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SĐRKÜLER                Đstanbul, 26.03.2013  
Sayı: 2013/88                Ref: 4/88 
 
Konu:  
E-TEBL ĐGAT ALINAB ĐLMESĐ ĐÇĐN GEREKL Đ OLAN KAYITLI ELEKTRON ĐK 
POSTA HESABI ALMAK ĐÇĐN YAPILMASI GEREKENLER HAKKINDA PTT’N ĐN 
ĐNTERNET SĐTESĐNDE AÇIKLAMALAR YAYINLANMI ŞTIR  
 
Elektronik Tebligat Yönetmeliği 19.01.2013 tarihli Resmi Gazete’de yayınlanmış olup, bu 
yönetmeliğe dair açıklamalarımızı içeren 22.01.2013 tarih ve 2013/39 sayılı sirkülerimiz 
tarafınıza gönderilmiştir.  
 
Elektronik tebligat alınabilmesi için Kayıtlı Elektronik Posta (KEP) hesabına sahip 
olunması gerekmektedir. 
 
Elektronik tebligat uygulama süreci ve sürecin işleyebilmesi için alınması gereken KEP 
hesapları ile Kayıtlı Elektronik Posta Hizmet Sağlayıcıları (KEPHS) hakkında detaylı 
açıklamalarımızı içeren 25.01.203 tarih ve 2013/3 sayılı açıklamalı sirküler raporumuz da 
tarafınıza gönderilmiştir.  
 
KEPHS’lerden birisi olan PTT, KEP hesabı alınabilmesi için yapılması gerekenler (başvuru 
sırasında talep edilen evraklar ile başvuru formları) hakkında internet sitesinde açıklamalar 
yayınlamıştır. (www.ptt.gov.tr internet sitesinin ana sayfasında yer alan POSTA bölümünün 
içinde KEP bölümü bulunmaktadır.)  
 
Ayrıca bu başvuruların yapılabileceği yetkilendirilmiş PTT Merkez Müdürlükleri ilan edilmiş 
olup, bu liste sirkülerimiz ekinde de yer almaktadır.  
 
E-Tebligat Yönetmeliği,   
 

� Kazaî merciler (Yargı mercileri), 
� 5018 sayılı Kamu Malî Yönetimi ve Kontrol Kanununa ekli; 

• (I) sayılı cetvelde yer alan genel bütçe kapsamındaki kamu idareleri,  
• (II) sayılı cetvelde yer alan özel bütçeli idareler,  
• (III) sayılı cetvelde yer alan düzenleyici ve denetleyici kurumlar,  
• (IV) sayılı cetvelde yer alan sosyal güvenlik kurumları ile  

� Đl özel idareleri,  
� Belediyeler,  
� Köy hükmî şahsiyetleri,  
� Barolar ve  
� Noterler  

 
tarafından, Posta ve Telgraf Teşkilatı Genel Müdürlüğü vasıtasıyla yapılacak elektronik 
tebligatları kapsamaktadır.  
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5018 sayılı Kanuna ekli (I), (II), (III) ve (IV) sayılı listeler 2013/39 sayılı sirkülerimiz ekinde 
yer almaktadır. 
 
Bu cetvellerden de görüleceği üzere gerek şirketlerin gerekse diğer kişi ve kurumların bir 
şekilde işlem yaptıkları tüm kamu kurum ve kuruluşları e-tebligat gönderecekler arasında yer 
almaktadır. Örnek verecek olursak, şirketlere en fazla tebligat gönderen kurumlar olan 
Maliye Bakanlığı, Gelir Đdaresi Başkanlığı, Sosyal Güvenlik Kurumu, bundan sonra 
şirketlere e-tebligat gönderecektir.  
 
Yönetmelik kapsamındaki idarelerin ANONĐM, LĐMĐTED VE SERMAYESĐ PAYLARA 
BÖLÜNMÜŞ KOMANDĐT ŞĐRKETLERE ELEKTRONĐK TEBLĐGAT YAPMALARI 
ZORUNLU OLUP, bu amaçla idarelerin muhatap oldukları sermaye şirketlerinden e-tebligata 
esas KEP adreslerini istemeleri gerekmektedir. Tebligatın zorunlu bir nedenden dolayı e-
tebligat şeklinde yapılamaması halinde 7201 sayılı Tebligat Kanunu kapsamında klasik yolla 
da tebligat yapılabilecektir. Ancak söz konusu idarelerin bu uygulamanın yerleşmesi için 
sermaye şirketlerini e-tebligat adresi almaları için zaman içinde zorlayacaklarını 
düşünmekteyiz. Bu nedenle, söz konusu yönetmeliğin sermaye şirketi statüsündeki bu 
şirketler açısından bilhassa önem taşıdığını tekrar vurgulamak isteriz. 
 
 
 
Saygılarımızla,  
 
 
        DENGE DENETĐM YEM ĐNLĐ  
           MALĐ MÜŞAVĐRLĐK A.Ş.  
 
 
 
EK: 
- Yetkilendirilmiş PTT Merkez Müdürlükleri listesi 
- Gerçek Kişilerin başvuru sırasında hazırlaması gereken evraklar   
- Kamu Kurum ve Kuruluşlarının başvuru sırasında hazırlaması gereken evraklar  
- Özel Tüzel Kişilerin başvuru sırasında hazırlaması gereken evraklar   
- Gerçek Kişi Başvuru Formu  
- Kamu Kurum ve Kuruluşları Başvuru Formu   
- Özel Tüzel Kişiler Başvuru Formu  
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(*)  Sirkülerlerimizde yer verilen açıklamalar sadece bilgilendirme amaçlıdır. Tereddüt edilen 
hususlarda kesin işlem tesis etmeden önce konusunda uzman bir danışmandan görüş ve destek 
alınması tavsiyemiz olup; sadece sirkülerlerimizdeki açıklamalar dayanak gösterilerek 
yapılacak işlemler sonucunda doğacak zararlardan müşavirliğimiz sorumlu olmayacaktır.  
 
(**) Sirkülerlerimiz hakkında görüş, eleştiri ve sorularınız için aşağıda bilgileri yer alan 
uzmanlarımıza yazabilirsiniz.   
 
Erkan YETK ĐNER  
YMM 
Mazars/Denge Vergi Departmanı, Ortak 
eyetkiner@mazarsdenge.com.tr 
 
Güray ÖĞREDĐK  
SMMM 
Mazars/Denge Vergi Departmanı, Kıdemli Müdür 
gogredik@mazarsdenge.com.tr 
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BAŞMÜDÜRLÜK
KEP HİZMETİ VERİLECEK VE HİZMET HAKKINDA BİLGİ ALINABİLECEK 

MERKEZLER
HİZMET DURUMU

ADANA ÇARŞI

CEMALPAŞA

ÇUKUROVA

ADIYAMAN ADIYAMAN

AFYONKARAHİSAR AFYONKARAHİSAR

AĞRI AĞRI

AKSARAY AKSARAY

AMASYA AMASYA

ANKARA ULUS FAAL

YENİŞEHİR

OSTİM

SİNCAN

GÖLBAŞI

BALGAT

ANTALYA ANTALYA GÜLLÜK

ALANYA

ARDAHAN ARDAHAN

ARTVİN ARTVİN

AYDIN AYDIN

BALIKESİR BALIKESİR

BARTIN BARTIN

BATMAN BATMAN

BAYBURT BAYBURT

BİLECİK BİLECİK

BİNGÖL BİNGÖL

BİTLİS BİTLİS

BOLU BOLU

BURDUR BURDUR

BURSA BURSA HEYKEL

GEMLİK

HÜRRİYET

İNEGÖL

ÇANAKKALE ÇANAKKALE

ÇANKIRI ÇANKIRI

ÇORUM ÇORUM

DENİZLİ DENİZLİ

TAVAS

ÇİVRİL

DİYARBAKIR DİYARBAKIR SURİÇİ

YENİŞEHİR

DÜZCE DÜZCE

AKÇAKOCA

EDİRNE EDİRNE

ELAZIĞ ELAZIĞ

ERZİNCAN ERZİNCAN

ERZURUM ERZURUM

ESKİŞEHİR ESKİŞEHİR

KÖPRÜBAŞI

GAZİANTEP FEVZİ ÇAKMAK

ÇARŞI

GAZİMUHTARPAŞA

GİRESUN GİRESUN

GÜMÜŞHANE GÜMÜŞHANE

HAKKARİ HAKKARİ

HATAY ANTAKYA

İSKENDERUN

IĞDIR IĞDIR

ISPARTA ISPARTA

İSTANBUL ANADOLU KADIKÖY

MALTEPE



ÜMRANİYE

ÜSKÜDAR

TUZLA

İSTANBUL AVRUPA LEVENT

SİRKECİ

ADLİYE SARAYI

ŞİRİNEVLER

BEYOĞLU

İZMİR ADLİYE

KONAK

PASAPORT

KARŞIYAKA

BORNOVA

KAHRAMANMARAŞ KAHRAMANMARAŞ

ELBİSTAN

KARABÜK KARABÜK

KARAMAN KARAMAN

KARS KARS

KASTAMONU KASTAMONU

KAYSERİ KAYSERİ

GAR

ORGANİZE SANAYİ

KIRIKKALE KIRIKKALE

KIRKLARELİ KIRKLARELİ

KIRŞEHİR KIRŞEHİR

KİLİS KİLİS

KOCAELİ GEBZE

İZMİT

DERİNCE

KÖRFEZ

KONYA KONYA

ALAADDİN

ADLİYE SARAYI

KÜTAHYA KÜTAHYA

MALATYA MALATYA

DOĞANŞEHİR

MANİSA MANİSA

AKHİSAR

MARDİN MARDİN

MERSİN ÇARŞI

TARSUS

SİLİFKE

MUĞLA MUĞLA

MUŞ MUŞ

NEVŞEHİR NEVŞEHİR

NİĞDE NİĞDE

ORDU ORDU

OSMANİYE OSMANİYE

RİZE RİZE

SAKARYA ADAPAZARI

SERDİVAN

KARASU

SAMSUN SAMSUN

ÇARŞAMBA

SİİRT SİİRT

SİNOP SİNOP

SİVAS SİVAS

ŞANLIURFA ŞANLIURFA

BİRECİK

ŞIRNAK ŞIRNAK

TEKİRDAĞ TEKİRDAĞ

ÇORLU

TOKAT TOKAT



TRABZON TRABZON

AKÇAABAT

TUNCELİ TUNCELİ

UŞAK UŞAK

VAN VAN

YALOVA YALOVA

YOZGAT YOZGAT

ZONGULDAK ZONGULDAK



Gerçek Kişilerden 

 

A. Kimlik tespiti için fotoğraflı ve Türkiye Cumhuriyeti Kimlik Numarası olan nüfus cüzdanı, 

pasaport, avukatlık ruhsatı ya da sürücü belgesi. 

 

 

B. Başvuru sırasında doldurulacak Kep Başvuru Formu 

 

Söz konusu başvuru formu başvuru yapılacak Yetkili Merkez PTT 

Müdürlüklerinden ya da PTT KEP sayfasından temin edilebilir. 

 



KAMU KURUM VE KURULUŞLARINDAN  

BAŞVURU ESNASINDA TALEP EDİLECEK BİLGİ VE BELGELER 

 

 

A. Kurum üst düzey yetkilisince imzalı; KEP hesap adresi başvurusunda bulunulacak birimin adının 

açık ve eksiksiz biçimde yazıldığı, söz konusu KEP hesap adresi için hangi personelin “İşlem 

Yetkilisi” olacağının (Ad,Soyad ve TC Kimlik No belirtilerek) ve kurum adına başvuru 

evraklarını hangi personelin teslim edeceğinin(Ad,Soyad ve TC Kimlik No belirtilerek) 

belirtildiği resmî yazı. 

B. Üzerinde tüzel kişiliğin MERSİS numarası ya da Ticaret sicil numarası bulunan ve Ticaret sicil 

memurluklarından alınacak ticaret sicil tasdiknamesi veya faaliyet belgesi. (Ticaret sicil veya 

MERSİS’de kayıtlı bilgileri olmayan Kamu Kurum ve Kuruluşları, resmi sicile tescil edilen veya 

ilgili mevzuat ile belirlenen isim ve unvanları ile başvuruda bulunurlar. ) 

 

C. Başvuru sırasında doldurulacak Kep Başvuru Formu (Söz konusu başvurunu formu web 

sayfamızdan temin edilebilmektedir.) 

D. Başvuru sahibinin Kimlik tespiti için fotoğraflı ve Türkiye Cumhuriyeti Kimlik Numarası olan 

nüfus cüzdanı, pasaport, avukatlık ruhsatı ya da sürücü belgesi. 

 

 



TÜZEL KİŞİLERDEN 

BAŞVURU ESNASINDA TALEP EDİLECEK BİLGİ VE BELGELER 

 

A. Üzerinde tüzel kişiliğin MERSİS numarası ya da Ticaret sicil numarası bulunan ve Ticaret sicil 

memurluklarından alınacak ticaret sicil tasdiknamesi veya faaliyet belgesi. 

  

B. Başvuru sırasında doldurulacak Kep Başvuru Formu. (Söz konusu başvurunu formu web sayfamızdan temin 

edilebilmektedir.) 

 

C. Başvuru sahibinin Kimlik tespiti için fotoğraflı ve Türkiye Cumhuriyeti Kimlik Numarası olan nüfus cüzdanı, 

pasaport, avukatlık ruhsatı ya da sürücü belgesi. 

 

D. Noter onaylı imza sirküleri 

 

· İmza sirkülerinde, kimlerin şirketi hangi konularda ne kadar süre temsil edeceği, 

· İmzasının münferiden mi yoksa bir başka temsilci ile birlikte mi geçerli olacağı, 

bilgilerinin yer alması gerekmektedir. 

 

E. Başvuru sahibinin şirketin kanuni temsilcisi olduğu ilan edilen, imza sirkülerinin müstenidatı ticaret sicil 

gazetesi. 

  ( Kanuni temsilcinin başvurması halinde imza sirkülerinde 

    Şirket adına sözleşmeler imzalamaya, 

    Şirketi üçüncü kişilere karşı temsile, 

    ifadeleri aranır.) 

Eğer şirketin kanuni temsilcisi yerine onun atadığı bir gerçek kişi başvuru işlemlerini yapacak ise 

bu işlem için noter onaylı vekâletname aranır. Vekâletnamede; 

 

I. Başvuru yapan kişi aynı zaman da işlem yetkilisi olarak atanacaksa; 

 

“…PTT işyerlerinden …’nın  kurumumuz adına Elektronik Tebligat almaya elverişli Kayıtlı 

Elektronik Posta adresi başvuru yapmasına ve kurumumuz adına açılan Kayıtlı Elektronik 

Posta hesap adresine işlem yetkilisi olarak atanmasına….” 

 

II. Başvuru yapan kişi işlem yetkilisi olmayacak ise; 

 

“…PTT işyerlerinden ….’nın kurumumuz adına Elektronik Tebligat almaya elverişli Kayıtlı 

Elektronik Posta adresi başvuru yapmasına ve …’nın kurumumuz adına açılan Kayıtlı 

Elektronik Posta hesap adresine işlem yetkilisi olarak atanmasına….” 

  ibaresi aranır. 
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KAYITLI ELEKTRONİK POSTA BAŞVURU FORMU 

(GERÇEK KİŞİLER İÇİN) 

TC Kimlik No  

Adı Soyadı  

Doğum Tarihi  

Unvanı   

İkamet Adresi 

İl  

İlçe  

Adres Detayı  

KEP Hesabı Adresi talebinizi yandaki 
kutucuklardan birini işaretleyerek belirtiniz.  

(Kapattığınız KEP Hesabınızı geri almak 
istiyorsanız Kapattığım Kep Hesabımı Geri Almak 
İstiyorum seçeneğini işaretleyerek yandaki kutuya 
eski KEP Hesap Adresinizi yazınız) 

Yeni Kep Hesabı Adresi almak istiyorum. Talep 
ettiğim KEP Hesabı Adresi 
……………………………..@hs01.kep.tr’dir. 

Kapattığım Kep Hesabı Adresimi geri almak 
istiyorum. Kapattığım Kep Hesabı Adresi 

….…………………..@............................’dir. 

KEP hesabı bilgilerinizin (hesap adresi, TC kimlik 
numarası, ad ,soyad) KEP Rehberinde 
yayımlanmasını istiyor  musunuz ?  

 Evet Hayır 

KEP Rehberinde yayımlanmasını istediğiniz isteğe 
bağlı bilgileri yandaki kutucukları işaretleyerek 
belirtiniz.  

(KEP hesabı bilgilerinizin KEP Rehberinde 
yayımlanmasını istiyorsanız işaretleyiniz.) 

Hizmet alma şekli  Unvan 

Cadde Adı/Numarası ve Ev Numarası 

İlçe   Şehir 

İmza doğrulama verisi 

Telefon numarası 

SMS ile bilgilendirme hizmeti almak istiyor 

musunuz? 
 Evet Hayır 

GSM Telefon Numarası 0-(……..)- 

Telefon Numarası 0-(……..)- 

Faks 0-(……..)- 

E-posta adresi(KEP bilgilendirme mailleri için) .................................@............................................................... 

Hizmet alma şeklinizi seçiniz?  Sadece Alıcı Gönderici ve Alıcı 

Elektronik Tebligat hizmetinden faydalanmak 

istiyor musunuz? 
 Evet  Hayır 

Arşiv (saklama) hizmeti almak istiyor musunuz? 
(seçiminiz evet ise 250 mb, 500 mb, 1 gb, 3 gb 

veya 5gb depolama alanından size uygun olanı 
işaretleyiniz.) 

 Hayır  250 MB  3 GB 

 Evet 
 500 MB  5 GB 

 1 GB  Kotasız 

İmza:……………………. 
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Form.1-2 

MAHREMİYET UYARISI 
 

1. Başvurunuz esnasında talep edilecek bilgiler, 25.08.2011 tarihli ve 28036 sayılı  Resmî Gazete’de yer alan Kayıtlı Elektronik 
Posta Sistemine İlişkin Usul ve Esaslar Hakkında Yönetmelik’e uygun olarak, Kayıtlı Elektronik Posta hesabınıza ait işlemlerde 

kullanılmak amacıyla alınmaktadır. 

 

2. Kurumumuza vermiş olduğunuz kişisel bilgiler;  
Ø 25.08.2011 tarihli ve 28036 sayılı Resmî Gazete’de yer alan Kayıtlı Elektronik Posta Sistemine İlişkin Usul ve 

Esaslar Hakkında Yönetmeliğin 16. maddesinin birinci fıkrasının (ğ) bendi uyarınca önceden onayınız alınmak 
şartıyla KEP rehber tebliğine uygun olmak üzere diğer hesap sahipleri ve işlem yetkilileri ile, 

Ø Başvurunuz sırasında Kurumumuz ve tarafınız arasında imzalanacak olan kayıtlı elektronik posta hizmetlerine 
ilişkin sözleşmenin 4.21 maddesi gereğince talep edilmesi halinde yetkili(adli/idari) makamlarla, 

 paylaşılabilir. 
 

3. Kurumumuz, tarafımıza vermiş olduğunuz kişisel bilgilerinize istediğiniz zaman erişim hakkınız olduğunu başvurunuz sırasında 
Kurumumuz ve tarafınız arasında imzalanacak olan kayıtlı elektronik posta hizmetlerine ilişkin sözleşmenin 9.3 maddesi “ 

Hesap Sahibi, Kayıtlı Elektronik Posta hizmeti nedeniyle öğrenilen kişisel verilerine erişme, bu verilerin hangi amaçla 
kullanıldığını öğrenme ve düzeltilmesini talep etme hakkına sahiptir.” gereğince kabul eder. 

 

4. Kurumumuza vermiş olduğunuz kişisel bilgileriniz 25.08.2011 tarihli ve 28036 sayılı Resmî Gazete’ de yer alan Kayıtlı 
Elektronik Posta Sistemine İlişkin Usul ve Esaslar Hakkında Yönetmeliğin 16. maddesinin birinci fıkrasının (l) bendi “ KEP 
sistemine ilişkin ana ve yedek sistemlerini Türkiye Cumhuriyeti sınırları içerisinde bulundurmakla ” gereğince ülke dışına 
çıkarılamayacaktır. 

 

5. Kişisel bilgilerinizle ilgili bir sorun olduğu takdirde Kurumumuza ne şekilde başvuruda bulunabileceğiniz başvurunuz sırasında 
Kurumumuz ve tarafınız arasında imzalanacak olan kayıtlı elektronik posta hizmetlerine ilişkin sözleşmenin 9.3 maddesinde “ 
Hesap Sahibi, Kayıtlı Elektronik Posta hizmeti nedeniyle öğrenilen kişisel verilerine erişme, bu verilerin hangi amaçla 

kullanıldığını öğrenme ve düzeltilmesini talep etme hakkına sahiptir” belirtilmektedir. Bu başvuru yazılı olarak “T.C. Posta ve 
Telgraf Teşkilatı Genel Müdürlüğü, Posta ve Telgraf Dairesi Başkanlığı Şehit Teğmen Kalmaz Caddesi No:2 06101 Ulus 
ANKARA ” adresine, kayıtlı elektronik posta ile bilgiedinme@hs01.kep.tr  adresine yapabilir. 

 

6.  “Kişisel bilgi toplayan çerezler (cookies)” PTT KEP sisteminde yer almamaktadır. 
 

7. Kurumumuz kişisel bilgilerinizi başvurunuz sırasında Kurumumuz ve tarafınız arasında imzalanacak olan kayıtlı elektronik posta 

hizmetlerine ilişkin sözleşmenin gizlilik başlıklı 9. Maddesinde açıkça belirtildiği gibi hukuka uygun ve güvenli bir şekilde 

işleyecektir. 
 

8. İletişim bilgileri: 

 T.C. Posta ve Telgraf Teşkilatı Genel Müdürlüğü  

Adres: Şehit Teğmen Kalmaz Caddesi No:2 Ulus 06101 ANKARA  

Tel: 312 509 50 00 

Faks: 312 309 51 44 

 

PTT GENEL MÜDÜRLÜĞÜNE 

 Kayıtlı Elektronik Posta Başvuru Formunda belirtmiş olduğum tüm bilgilerin doğruluğunu ve talep ettiğim KEP Hesabı 
Adresinin 16.05.2012 tarih ve 28294 sayılı Resmî Gazete’de yayımlanan “Kayıtlı Elektronik Posta Rehberi Ve Kayıtlı Elektronik 
Posta Hesabı Adreslerine İlişkin Tebliğ”e uygun olmaması ya da talep ettiğim hesabın daha önceden başka bir hesap sahibi tarafından 
alınmış olması halinde, tarafımca anılan tebliğe uygun olmak kaydıyla almak istediğim farklı bir KEP Hesabı Adresini sözlü olarak 
beyan edeceğimi taahhüt eder, buna göre Kayıtlı Elektronik Posta Hesabımın açılması için gerekli işlemlerin yapılmasını arz ederim. 

 

Başvuru sırasında verilmesi gereken belgeler: 
 

Kimlik tespiti için üzerinde Türkiye Cumhuriyeti Kimlik Numarası olan nüfus cüzdanı, 
pasaport, sürücü belgesi gibi fotoğraflı ve geçerli resmi belge. 

Tarih: 

Ad Soyad: 

İmza: 
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Form.12-1 

KAYITLI ELEKTRONİK POSTA BAŞVURU FORMU 

(KAMU KURUMLARI İÇİN) 

Kamu Kurumu Tam Adı  

MERSİS Numarası  

Ticaret Sicil Numarası  

Vergi Numarası  

Kurum Kimlik Kodu  

KEP Hesabı Adresi talebinizi yandaki 
kutucuklardan birini işaretleyerek belirtiniz.  

(Kapattığınız KEP Hesabınızı geri almak 
istiyorsanız Kapattığım Kep Hesabımı Geri 
Almak İstiyorum seçeneğini işaretleyerek 
yandaki kutuya eski KEP Hesap Adresinizi 

yazınız 

Yeni Kep Hesabı Adresi almak istiyorum. 

Talep ettiğim KEP Hesabı Adresi 
……………………………..@hs01.kep.tr’dir. 

Kapattığım Kep Hesabı Adresimi geri almak 
istiyorum. Kapattığım Kep Hesabı Adresi 

….…………………..@............................’dir. 

Adresi 

İl  

İlçe  

Adres Detayı  

Ana Faaliyet Alanı  

Merkezinin Bulunduğu İl  

KEP Rehberinde yayımlanmasını istediğiniz 
bilgileri yandaki kutucukları işaretleyerek 
belirtiniz.  

  İşlem Yetkilisinin/Yetkililerinin Adı ve Soyadı 

  İşlem Yetkilisinin/Yetkililerinin Unvanı 

Telefon Numarası 0-(……..)- 

Cep Telefonu Numarası  0-(……..)- 

e-posta (farklı posta sunucusu) …………………………………………….@............................................................

... Yetkili Kullanıcıların SMS ile bilgilendirme 

hizmeti almasına izin veriyor musunuz?  
 Evet  Hayır 

Hizmet alma şeklinizi seçiniz?  ⁪  Sadece Alıcı  Gönderici ve Alıcı 

Elektronik Tebligat hizmetinden 

faydalanmak istiyor musunuz? 
 Evet  Hayır 

Kurumunuz Tebligat çıkarmaya yetkili mi?  Evet  Hayır 

Arşiv (saklama) hizmeti almak istiyor 
musunuz? (seçiminiz evet ise 250 mb, 500 

mb, 1 gb, 3 gb veya 5gb depolama alanından 
size uygun olanı işaretleyiniz.) 

            Hayır     

    

             Evet 

 250 MB  3 GB 

 500 MB  5 Gb 

 1 GB   

 

İmza:……………………. 
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Form.12–2 

 

KAMU KURUMU İŞLEM YETKİLİSİ BİLGİLERİ 

Yetkilendirilecek kullanıcının hesap kapatma 
yetkisi olacak mı? 

Evet                        ⁪ Hayır 

TC Kimlik No  

Ad  

Soyad  

Doğum Tarihi  

İş Adresi 

İl  

İlçe  

Adres Detayı  

GSM Telefonu 0-(…..)- 

Yetkilendirilecek kullanıcı SMS ile 

bilgilendirme hizmeti alacak mı?  Evet  Hayır 

Ev Telefonu 0-(…..)- 

Faks 0-(…..)- 

e-posta (farklı posta sunucusu) ………………………..@.............................. 

 

 

İmza:……………………. 
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Form.12–3 
MAHREMİYET UYARISI 

 

 

1. Başvurunuz esnasında talep edilecek bilgiler, 25.08.2011 tarihli ve 28036 sayılı  Resmî Gazete’de yer alan Kayıtlı Elektronik 
Posta Sistemine İlişkin Usul ve Esaslar Hakkında Yönetmelik’e uygun olarak, Kayıtlı Elektronik Posta hesabınıza ait işlemlerde 
kullanılmak amacıyla alınmaktadır. 

 

2. Kurumumuza vermiş olduğunuz kişisel bilgiler;  
Ø 25.08.2011 tarihli ve 28036 sayılı Resmî Gazete’de yer alan Kayıtlı Elektronik Posta Sistemine İlişkin Usul ve Esaslar 

Hakkında Yönetmeliğin 16. maddesinin birinci fıkrasının (ğ) bendi uyarınca önceden onayınız alınmak şartıyla KEP 
rehber tebliğine uygun olmak üzere diğer hesap sahipleri ve işlem yetkilileri ile, 

Ø Başvurunuz sırasında Kurumumuz ve tarafınız arasında imzalanacak olan kayıtlı elektronik posta hizmetlerine ilişkin 
sözleşmenin 4.21 maddesi gereğince talep edilmesi halinde yetkili(adli/idari) makamlarla, 

 paylaşılabilir. 
 

3. Kurumumuz, tarafımıza vermiş olduğunuz kişisel bilgilerinize istediğiniz zaman erişim hakkınız olduğunu başvurunuz sırasında 
Kurumumuz ve tarafınız arasında imzalanacak olan kayıtlı elektronik posta hizmetlerine ilişkin sözleşmenin 9.3 maddesi “ Hesap 

Sahibi, Kayıtlı Elektronik Posta hizmeti nedeniyle öğrenilen kişisel verilerine erişme, bu verilerin hangi amaçla kullanıldığını 

öğrenme ve düzeltilmesini talep etme hakkına sahiptir.” gereğince kabul eder. 
 

4. Kurumumuza vermiş olduğunuz kişisel bilgileriniz 25.08.2011 tarihli ve 28036 sayılı Resmî Gazete’ de yer alan Kayıtlı Elektronik 
Posta Sistemine İlişkin Usul ve Esaslar Hakkında Yönetmeliğin 16. maddesinin birinci fıkrasının (l) bendi “ KEP sistemine ilişkin 
ana ve yedek sistemlerini Türkiye Cumhuriyeti sınırları içerisinde bulundurmakla ” gereğince ülke dışına çıkarılamayacaktır. 

 

5. Kişisel bilgilerinizle ilgili bir sorun olduğu takdirde Kurumumuza ne şekilde başvuruda bulunabileceğiniz başvurunuz sırasında 

Kurumumuz ve tarafınız arasında imzalanacak olan kayıtlı elektronik posta hizmetlerine ilişkin sözleşmenin 9.3 maddesinde “ 
Hesap Sahibi, Kayıtlı Elektronik Posta hizmeti nedeniyle öğrenilen kişisel verilerine erişme, bu verilerin hangi amaçla 

kullanıldığını öğrenme ve düzeltilmesini talep etme hakkına sahiptir” belirtilmektedir. Bu başvuru yazılı olarak “T.C. Posta ve 
Telgraf Teşkilatı Genel Müdürlüğü, Posta ve Telgraf Dairesi Başkanlığı Şehit Teğmen Kalmaz Caddesi No:2 06101 Ulus 

ANKARA ” adresine, kayıtlı elektronik posta ile bilgiedinme@hs01.kep.tr  adresine yapabilir. 

 

6.  “Kişisel bilgi toplayan çerezler (cookies)” PTT KEP sisteminde yer almamaktadır. 
 

7. Kurumumuz kişisel bilgilerinizi başvurunuz sırasında Kurumumuz ve tarafınız arasında imzalanacak olan kayıtlı elektronik posta 

hizmetlerine ilişkin sözleşmenin gizlilik başlıklı 9. Maddesinde açıkça belirtildiği gibi hukuka uygun ve güvenli bir şekilde 

işleyecektir. 
 

8. İletişim bilgileri: 

 T.C. Posta ve Telgraf Teşkilatı Genel Müdürlüğü  

Adres: Şehit Teğmen Kalmaz Caddesi No:2 Ulus 06101 ANKARA  

Tel: 312 509 50 00 

Faks: 312 309 51 44 

PTT GENEL MÜDÜRLÜĞÜNE 

 Kayıtlı Elektronik Posta Başvuru Formunda belirtmiş olduğum tüm bilgilerin doğruluğunu ve talep 
ettiğim KEP Hesabı Adresinin 16.05.2012 tarih ve 28294 sayılı Resmî Gazete’de yayımlanan “Kayıtlı 
Elektronik Posta Rehberi Ve Kayıtlı Elektronik Posta Hesabı Adreslerine İlişkin Tebliğ”e uygun olmaması ya da 
talep ettiğim hesabın daha önceden alınmış olması halinde, tarafımca anılan tebliğe uygun olmak kaydıyla almak 
istediğim farklı bir KEP Hesabı Adresini sözlü olarak beyan edeceğimi taahhüt eder, buna göre ismi geçen 
Kamu Kurumu namına Kayıtlı Elektronik Posta Hesabının açılmasını ve açılacak olan hesaba işlem yetkilisi 

olarak atanmam için gerekli işlemlerin yapılmasını arz ederim.  

 

Başvuru sırasında verilmesi gereken belgeler: 
-Kurumun MTK numarası bulunan ve Ticaret sicil memurluklarından  
alınacak ticaret sicil tasdiknamesi veya faaliyet belgesi 
-Başvuru sırasında doldurulacak Kep Başvuru Formu 

-Başvuru sahibinin kimlik tespiti için fotoğraflı ve Türkiye Cumhuriyeti Kimlik  
Numarası olan nüfus cüzdanı, pasaport ya da sürücü belgesi  
-Kurum üst düzey yetkilisinin;  

•Kurumu adına KEP hesap adresi başvurusu talebini iletmesi, 

•KEP hesap adresi başvurusu için hangi kurum görevlisinin yetkili olduğunu,  
•KEP hesap adresi için hangi kurum görevlilerinin “Yetkili kişi” olacağını belirten  
resmi yazı. 
   

Tarih: 

Ad Soyad: 

İmza: 
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Form.5-1 

KAYITLI ELEKTRONİK POSTA BAŞVURU FORMU 

(TÜZEL KİŞİLER İÇİN) 

Tüzel Kişilik Tam Adı  

MERSİS Numarası  

Ticaret Sicil Numarası  

Vergi Numarası  

KEP Hesabı Adresi talebinizi yandaki 
kutucuklardan birini işaretleyerek belirtiniz.  

(Kapattığınız KEP Hesabınızı geri almak 
istiyorsanız Kapattığım Kep Hesabımı Geri 
Almak İstiyorum seçeneğini işaretleyerek 
yandaki kutuya eski KEP Hesap Adresinizi 

yazınız) 

Yeni Kep Hesabı Adresi almak istiyorum. 

Talep ettiğim KEP Hesabı Adresi 
……………………………..@hs01.kep.tr’dir. 

Kapattığım Kep Hesabı Adresimi geri almak 
istiyorum. Kapattığım Kep Hesabı Adresi 

….…………………..@............................’dir. 

Adresi 

İl  

İlçe  

Adres Detayı  

Ana Faaliyet Alanı  

Merkezinin Bulunduğu İl  

KEP Rehberinde yayımlanmasını istediğiniz 
bilgileri yandaki kutucukları işaretleyerek 
belirtiniz.  

  İşlem Yetkilisinin/Yetkililerinin Adı ve Soyadı 

  İşlem Yetkilisinin/Yetkililerinin Unvanı 

Telefon Numarası 0-(……..)- 

Cep Telefonu Numarası  0-(……..)- 

e-posta (farklı posta sunucusu) ...........................................@............................................................... 

Yetkili Kullanıcıların SMS ile bilgilendirme 

hizmeti almasına izin veriyor musunuz?  
 Evet Hayır 

Hizmet alma şeklinizi seçiniz?  ⁪  Gönderici ve Alıcı Sadece Alıcı 

Elektronik Tebligat hizmetinden 

faydalanmak istiyor musunuz? 
 Evet  Hayır 

Arşiv (saklama) hizmeti almak istiyor 
musunuz? (seçiminiz evet ise 250 mb, 500 
mb, 1 gb, 3 gb veya 5gb depolama alanından 
size uygun olanı işaretleyiniz.) 

           Hayır    

    

           Evet

   

               250 MB                           3 GB 

               500 MB                           5 GB 

               1 GB 

 

İmza:……………………. 
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Form.5–2 

 

TÜZEL KİŞİ İŞLEM YETKİLİSİ BİLGİLERİ 

Yetkilendirilecek kullanıcının hesap kapatma 
yetkisi olacak mı? 

Evet                        ⁪ Hayır 

TC Kimlik No  

Ad  

Soyad  

Doğum Tarihi  

İş Adresi 

İl  

İlçe  

Adres Detayı  

GSM Telefonu 0-(…..)- 

Yetkilendirilecek kullanıcı SMS ile 

bilgilendirme hizmeti alacak mı? Evet                        ⁪ Hayır 

Ev Telefonu 0-(…..)- 

Faks 0-(…..)- 

e-posta (farklı posta sunucusu) ………………………..@.............................. 

 

 

İmza:……………………. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



PTT.PT.05.00-03/01/2013 

 

Form.5–3 
MAHREMİYET UYARISI 

 

 

1. Başvurunuz esnasında talep edilecek bilgiler, 25.08.2011 tarihli ve 28036 sayılı  Resmî Gazete’de yer alan Kayıtlı Elektronik 

Posta Sistemine İlişkin Usul ve Esaslar Hakkında Yönetmelik’e uygun olarak, Kayıtlı Elektronik Posta hesabınıza ait işlemlerde 

kullanılmak amacıyla alınmaktadır. 

 

2. Kurumumuza vermiş olduğunuz kişisel bilgiler;  
Ø 25.08.2011 tarihli ve 28036 sayılı Resmî Gazete’de yer alan Kayıtlı Elektronik Posta Sistemine İlişkin Usul ve Esaslar 

Hakkında Yönetmeliğin 16. maddesinin birinci fıkrasının (ğ) bendi uyarınca önceden onayınız alınmak şartıyla KEP 
rehber tebliğine uygun olmak üzere diğer hesap sahipleri ve işlem yetkilileri ile, 

Ø Başvurunuz sırasında Kurumumuz ve tarafınız arasında imzalanacak olan kayıtlı elektronik posta hizmetlerine ilişkin 
sözleşmenin 4.21 maddesi gereğince talep edilmesi halinde yetkili(adli/idari) makamlarla, 

 paylaşılabilir. 
 

3. Kurumumuz, tarafımıza vermiş olduğunuz kişisel bilgilerinize istediğiniz zaman erişim hakkınız olduğunu başvurunuz sırasında 
Kurumumuz ve tarafınız arasında imzalanacak olan kayıtlı elektronik posta hizmetlerine ilişkin sözleşmenin 9.3 maddesi “ Hesap 

Sahibi, Kayıtlı Elektronik Posta hizmeti nedeniyle öğrenilen kişisel verilerine erişme, bu verilerin hangi amaçla kullanıldığını 

öğrenme ve düzeltilmesini talep etme hakkına sahiptir.” gereğince kabul eder. 
 

4. Kurumumuza vermiş olduğunuz kişisel bilgileriniz 25.08.2011 tarihli ve 28036 sayılı Resmî Gazete’ de yer alan Kayıtlı Elektronik 
Posta Sistemine İlişkin Usul ve Esaslar Hakkında Yönetmeliğin 16. maddesinin birinci fıkrasının (l) bendi “ KEP sistemine ilişkin 
ana ve yedek sistemlerini Türkiye Cumhuriyeti sınırları içerisinde bulundurmakla ” gereğince ülke dışına çıkarılamayacaktır. 

 

5. Kişisel bilgilerinizle ilgili bir sorun olduğu takdirde Kurumumuza ne şekilde başvuruda bulunabileceğiniz başvurunuz sırasında 

Kurumumuz ve tarafınız arasında imzalanacak olan kayıtlı elektronik posta hizmetlerine ilişkin sözleşmenin 9.3 maddesinde “ 
Hesap Sahibi, Kayıtlı Elektronik Posta hizmeti nedeniyle öğrenilen kişisel verilerine erişme, bu verilerin hangi amaçla 

kullanıldığını öğrenme ve düzeltilmesini talep etme hakkına sahiptir” belirtilmektedir. Bu başvuru yazılı olarak “T.C. Posta ve 
Telgraf Teşkilatı Genel Müdürlüğü, Posta ve Telgraf Dairesi Başkanlığı Şehit Teğmen Kalmaz Caddesi No:2 06101 Ulus 

ANKARA ” adresine, kayıtlı elektronik posta ile bilgiedinme@hs01.kep.tr  adresine yapabilir. 

 

6.  “Kişisel bilgi toplayan çerezler (cookies)” PTT KEP sisteminde yer almamaktadır. 
 

7. Kurumumuz kişisel bilgilerinizi başvurunuz sırasında Kurumumuz ve tarafınız arasında imzalanacak olan kayıtlı elektronik posta 
hizmetlerine ilişkin sözleşmenin gizlilik başlıklı 9. Maddesinde açıkça belirtildiği gibi hukuka uygun ve güvenli bir şekilde 

işleyecektir. 
 

8. İletişim bilgileri: 

 T.C. Posta ve Telgraf Teşkilatı Genel Müdürlüğü  

Adres: Şehit Teğmen Kalmaz Caddesi No:2 Ulus 06101 ANKARA  

Tel: 312 509 50 00 

Faks: 312 309 51 44 

PTT GENEL MÜDÜRLÜĞÜNE 

 Kayıtlı Elektronik Posta Başvuru Formunda belirtmiş olduğum tüm bilgilerin doğruluğunu ve talep 
ettiğim KEP Hesabı Adresinin 16.05.2012 tarih ve 28294 sayılı Resmî Gazete’de yayımlanan “Kayıtlı 
Elektronik Posta Rehberi Ve Kayıtlı Elektronik Posta Hesabı Adreslerine İlişkin Tebliğ”e uygun olmaması ya da 
talep ettiğim hesabın daha önceden alınmış olması halinde, tarafımca anılan tebliğe uygun olmak kaydıyla almak 
istediğim farklı bir KEP Hesabı Adresini sözlü olarak beyan edeceğimi taahhüt eder, buna göre ismi geçen Tüzel 
Kişilik namına Kayıtlı Elektronik Posta Hesabının açılmasını ve açılacak olan hesaba işlem yetkilisi olarak 

atanmam için gerekli işlemlerin yapılmasını arz ederim.  

Başvuru sırasında verilmesi gereken belgeler: 
 

A. Şirketin Mersis numarası bulunan ve Ticaret sicil memurluklarından 

 alınacak ticaret sicil tasdiknamesi veya faaliyet belgesi 
B. Başvuru sırasında doldurulacak Kep Başvuru Formu 

C. Başvuru sahibinin Kimlik tespiti için fotoğraflı ve Türkiye Cumhuriyeti 
 Kimlik Numarası olan nüfus cüzdanı, pasaport ya da sürücü belgesi 

D. Noter onaylı imza sirküleri 
E. Başvuru sahibinin şirketin kanuni temsilcisi olduğu ilan edilen, imza  

sirkülerinin müstenidatı ticaret sicil gazetesi 
F. Eğer şirketin kanuni temsilcisi yerine onun atadığı bir gerçek kişi başvuru işlemlerini 

 yapacak ise bu işlem için noter onaylı vekâletname aranır.  
   

Tarih: 

Ad Soyad: 

İmza: 


