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Agiklamali Sirkiiler Rapor 2010/10

Konu:
1 KASIM 2010 TARIHINDEN ITiBAREN ISTANBUL'DA DA AILE HEKIMLIGI
UYGULAMASI BASLATILMISTIR

Aile Hekimligi uygulamasmin yasal dayanag: “5258 Sayili Aile Hekimligi Pilot
Uygulamas1 Hakkinda Kanun”dur. Bu Kanunun amaci; Saghk Bakanhigmmn pilot
olarak belirleyecegi illerde, birinci basamak saglik hizmetlerinin gelistirilmesi, birey
ihtiyaclar1 dogrultusunda koruyucu saglik hizmetlerine agirhik verilmesi, kisisel
saglik kayitlarinin tutulmasi ve bu hizmetlere esit erisimin saglanmasi amaciyla aile
hekimligi hizmetlerinin yiritiilebilmesini teminen gorevlendirilecek veya
calistirilacak saglik personelinin statiisti ve mali haklar1 ile hizmetin esaslarmi
dtizenlemektir.

Aile hekimi; kisiye yonelik koruyucu saglik hizmetleri ile birinci basamak teshis,
tedavi ve rehabilite edici saglik hizmetlerini yas, cinsiyet ve hastalik ayrimu
yapmaksizin her kisiye kapsamli ve devamli olarak belli bir mekanda vermekle
yiktmli, gerektigi olctide gezici saglik hizmeti veren ve tam giin esasma gore
calisan aile hekimligi uzman veya Saglik Bakanliginin ongordtigii egitimleri alan
uzman tabip veya tabiptir.

Aile saglig1 elemani; aile hekimi ile birlikte hizmet veren hemsire, ebe, saglik
memuru gibi saghk elemanidir.

Istanbul 11 Saghk Midiirliigi tarafindan yapilan agiklamaya gore, “Saglikta
Dontisim Projesi”nin en 6nemli asamasi olarak ilk defa 2005 yilinda Diizce ilinde
baslatilan ve halen 58 ilde uygulanmakta olan aile hekimligi uygulamasma 1 Kasim
2010 tarihinden itibaren Istanbul’da da gegilmistir.

Hekim yerlestirmelerinin tamamlanmasi sonrasinda www.istanbulsaglik.gov.tr
adresinden T.C. Kimlik Numarasinin girilmesi suretiyle aile hekiminizin kim
oldugunu o6grenmeniz mimkindir. Ya da http:/sbu.saglik.gov.tr/sbahbs/
adresinden de 6grenebilirsiniz.
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Aile hekimleri kendilerine bagh niifusa, tedavi edici hizmetlerin yani sira, asilama
bebek ve cocuk, gebe ve logusa takipler ile 15-49 yas aras1 kadinlarin 6zellikle kanser
gibi hastaliklar acisindan takibi ile bakima muhtag ve yatalak hastalarin tespiti gibi
hizmetlerin yani sira obezitenin 6nlenmesi gibi koruyucu saglik hizmetlerinde de
gorevler istlenecektir. Yapilan aciklamalara gore bu sistemde tedavi ve laboratuar
hizmetlerinin tamamu ticretsiz olacaktir.

[l disindan gelenler istedigi aile hekimine misafir hasta olarak muayene
olabileceklerdir. Bu kisilerin saglik kayitlar1 daha sonra kendi aile hekimine
elektronik ortamda iletilecektir.

Yapilan agiklamalarda aile hekimligi uygulamasinin, saglik politikalariin
belirlenmesinde saglikli verilerin elde edilmesini saglayacag belirtilmektedir.

11 Saglik Miidiirliigii'nce yapilan agiklamalara gore, Istanbul'da 3 bin 645 aile hekimi
gorev yapacaktir. 3 bin 600 niifusa bir aile hekimi ditisecektir. Aile hekimligi
uygulamasi ile hem hekimin hem hasta grubunun sabit oldugu bir yap1 olusacaktr.
Bu da beraberinde bircok avantaji getirecektir. Aile hekimleri, insanlarin saglikla
ilgili her tiirlt ihtiyaglarinin degerlendirilecegi saglik hizmeti sunacaktur.

1l saglhk midiirliigiince yapilan agiklamaya gore, aile planlamast ile ilgili hizmetlerin
tamamen aile hekimlerinin tzerine birakilmasmin distintilmedigi, anne-gocuk
saglig1 merkezlerinin kapatilmasinin ise su an i¢in diistintilmedigi belirtilmistir.

Aile hekimleri acil hastalara hizmet vermeyecek, bu tiir durumlarda acil servisi
bulunan hastanelere miiracaat edilmesi gerekecektir. Bunlarin yani sira devlet,
tiniversite veya 0zel hastanelere gitmek isteyenlerden de sevk istenmeyecegi
aciklanmaistir.

Il Saghk Midirligiince yapilan agiklamaya gore, 581 saglik ocagi aile sagligi
merkezlerine dontisecektir. Aciklamada “ancak gerekli sartlarin saglanmadig:
durumlarda bu déntistimiin yapilamayacagi, Istanbul'da binali 606, binasiz yani
kiralama, ilave gibi yollarla 324 olmak {tizere toplam 930 aile saglig1 merkezi
olacaktir." denmistir.

Aile hekiminden memnun olmayanlar 3 ay gectikten sonra hekimlerini
degistirebilecektir.

Aile hekimligi hizmetlerinden yararlanmak icin sosyal giivence sahibi (SGK'l1)
olunmasi gerekmemektedir. T.C. Kimlik kart1 sahibi olunmas: yeterlidir.
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Aile hekimligi uygulamasi hakkinda www.ailehekimligi.gov.tr adresinden de
detayli bilgi edinilmesi miimkiindiir. Aym1 zamanda www.ailehekimligi.com.tr
adresinden de bilgi edinilebilir.

5258 sayili “Aile Hekimligi Pilot Uygulamasi Hakkinda Kanun”un “Hizmetin
esaslar1” baslikl1 5. Maddesinin 2. Fikrasinda asagidaki ctimle yer almaktadir:

“Aile hekimligi hizmetleri iicretsizdir; acil haller hari¢, haftada kirk saatten az olmamak
kaydi ile ilgili aile hekiminin talebi ve o yerin saglik idaresince onaylanan calisma saatleri
icinde yerine getirilir. Aile hekimligi uygulamasina gecilen yerlerde acil haller ve miicbir
sebepler disinda, kisi hangi sosyal giivenlik kurulusuna tabi olursa olsun, aile hekiminin
sevki olmaksizin saghk kurum ve kuruluslarina miiracaat edenlerden katki payi
alimr.”

11 Saghk Midiirliigii'nce yapilan basm agiklamasinda "Bir hekimin 3 bin 600 kisiye
saglikli hizmet verecegini 6ngoriiyor musunuz?" sorusu {izerine, Istanbul il Saglik
Miidiird Ali Ihsan Dokucu tarafindan asagidaki yanit verilmistir:

“Var olan sartlarla en ivisini yvapmayva calisiyoruz, bir aile hekiminin giinde en fazla
40 hastaya bakmasimi éngoriiyoruz. Tiirkiye'de 112 bin hekime karsilik 73 milyon
niifus bulunmaktadir. Tirkiye'deki hemsire sayisi ise 90 bin’dir. Aile hekimligi
sisteminde 2 bin 200 hemsire de belirlenmistir.”

Yukaridaki aciklamalardan da goriilecegi tizere, devlet veya tiniversite hastanelerine
ya da SGK ile anlasmal1 6zel hastanelere (uzman doktora) gitmek isteyen vatandaslar
oncelikle bagh olduklar: aile hekiminden sevk almazlar ise gidecekleri hastanede
katki payi1 6demek durumunda kalacaklardir. Bununla birlikte, aile hekiminden
sevk alinma sonrasi gidilecek hastanede yapilacak biitiin islemler icin hicbir {icret
(katki pay1) odenip 6denmeyecegi ise su an icin (uygulama gortilmedigi icin) belli
degildir. Ayrica, 3.600 kisiden sorumlu olmas1 ve giinde en fazla 40 hasta bakmasi
ongoriilen bir aile hekiminden istendigi zaman randevu alimip alinmayacagy,
randevunun nasil alinacagi belirsizdir. Ozellikle az bir tutar dahi olsa katki pay1
odemek istemeyen vatandas eger hastaneye gitmek zorunda ise hastaneye
ulasmadan once aile hekimine ulasmasi gerekmektedir. Bu da ekstra bir randevu
cabasi ve dolasma demektir.
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DENGE DENETIM YEMINLI
MALI MUSAVIRLIK A.S.



