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SIRKULER SAYI: 2021/222 24.09.2021

SOSYAL GUVENLIK KURUMU’NCA ELEKTRONIK ORTAMDA
YAPILACAK TEBLIGATA iLISKIN YONETMELIK

24.09.2021 tarih ve 31608 sayili Resmi Gazete'de “Sosyal Guvenlik Kurumu’nca
Elektronik Ortamda Yapilacak Tebligata iliskin Yénetmelik” yayinlanmistir.

Ydénetmeligin amaci, Sosyal Guvenlik Kurumu’nca elektronik ortamda yapilacak teblig
islemlerine yonelik usul ve esaslari belirlemektir.

Yonetmelik, 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu’nun 88.
Maddesi ve 6183 sayilli Amme Alacaklarinin Tahsili Usuli Hakkinda Kanunun 8.
maddesine dayanilarak hazirlanmistir.

1. Elektronik ortamda teblig edilecek evraklar

Sosyal Guvenlik Kurumu (SGK) tarafindan, mevzuat geregi tebligi gereken tiim
evraklar, muhataplarina bu YoOnetmelikte belirlenen hukumler c¢ergevesinde
elektronik ortamda teblig edilecektir. Ancak elektronik yolla tebligatin zorunlu bir
sebeple yapilamamasi halinde, kendilerine elektronik tebligat yapilmasi gereken
muhataplara diger usullerle de tebligat yapilabilecektir.
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2. Zorunlu olarak veya istege baglh elektronik tebligat yapilacaklar

5510 sayili Kanunun 88. maddesinin 23. fikrasi* hiikimlerine istinaden isverenler bu
Yénetmelikte belirlenen siirelerde elektronik tebligat adresi almak ve elektronik
sistemi kullanmak zorundadirlar.

Yukarida belirtimeyen (isverenler disinda kalan) muhataplar istege bagh olarak
kendilerine elektronik ortamda tebligat yapiimasini talep edebileceklerdir. istege bagl
olarak kendilerine elektronik tebligat yapilmasini isteyen bu kisiler bu sistemi
kullanmak zorunda olup daha sonra bu kapsamdan ¢ikamayacaklardir.

3. Elektronik tebligat adresi edinme ve bildirim ylkiumliligu

Elektronik tebligat adresi almak zorunda olan igverenler, Sosyal Givenlik
Kurumu’nca belirlenen sistem uzerinden, bu Yonetmeligin yurarlige girdigi tarihi
takip eden Gg¢ ay iginde (31.12.2021 tarihine kadar) basvuru yapmakla yakimladar.
(Yoénetmelik 01.10.2021 tarihinde yiirtirliige girecek olup, bu tarihi takip eden ii¢
ay icinde basvuru yapilmasi gerekmektedir) Kurumca e-tebligat icin kullanilacak
sistem ile ilgili olarak 6numuazdeki gunlerde bir agiklama yapilmasi beklenmektedir.

Yonetmeligin yararlige girdigi tarinten (01.10.2021 tarihinden) sonra sigortali
calistirmaya baslayan isverenler ise sigortali calistirmaya bagsladigi ayi/donemi
takip eden aydan itibaren Ug¢ ay iginde, yine Kurumca belirlenen sistem Uzerinden
basvuru yapmakla yakumludur.

Elektronik tebligat adresi edinme zorunlulugu bulunmayan fakat istege bagli olarak
kendisine elektronik tebligat yapilmasini talep eden muhataplar da bagvurularini
Kurumca belirlenen sistem uzerinden yapmakla yukumludar.

4. Elektronik tebligatin gonderilmesi ve muhatabina iletilmesi
Sosyal guvenlik il muduarligi/sosyal guvenlik merkezi/merkez teskilati tarafindan
teblig edilmesi gereken evrak elektronik ortamda imzalanacak ve Kurum tarafindan

muhatabin elektronik tebligat adresine iletilecektir.

Elektronik imzali evrak muhatabin elektronik ortamdaki adresine ulastigi tarihi
izleyen besinci giiniin sonunda teblig edilmis sayilacaktir.

1 Kurumun gorev alan1 kapsamindaki tebligler, bu Kanunun 99. maddesi hiikiimleri sakli kalmak kaydiyla, teblige
elverigli elektronik bir adres vasitasiyla elektronik ortamda yapilabilir. Elektronik ortamda yapilan tebligat,
muhatabin elektronik adresine ulastig: tarihi izleyen besinci giiniin sonunda yapilmis sayilir. Kurum, elektronik
ortamda yapilacak tebligle ilgili her tiirlii teknik altyapiy1 kurmaya veya kurulmus olanlar1 kullanmaya, teblige
elverisli elektronik adres kullanma zorunlulugu getirmeye, kendisine elektronik ortamda teblig yapilacaklar1 ve
elektronik teblige iligkin diger usul ve esaslar1 belirlemeye yetkilidir. Kurum tarafindan yapilacak tebligler,
Hazine ve Maliye Bakanligi ile yapilacak protokol ¢ergevesinde Vergi Usul Kanunu’nun 107/A maddesi
hiikiimlerine gore kurulan teknik altyapi kullanilarak da elektronik ortamda yapilabilir. Bu sekilde yapilan
tebligatlar, 99. maddenin ikinci fikras1 kapsamindaki bildirim yerine gegecektir.
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E-tebligat ile ilgili olay kayitlari? ve iglem zaman bilgisi® erigilebilir sekilde arsivde
saklanacaktir. Ancak evrakin ilgili mevzuat hikimleri uyarinca imha edilmesini
muteakip e-tebligat kayitlar da silinebilecektir.

Talep halinde elektronik tebligata ait kayitlar muhataba veya vyetkili mercilere
sunulacaktir.

Olay kayitlari aksi ispat edilmedikge kesin delil sayilacaktir.
5. Elektronik tebligat adresinin kullanima kapatiimasi

Zorunlu veya istege bagli olarak elektronik tebligat sistemine dahil olanlarin asagidaki
durumlar disinda sistemden ¢ikmalari mimkun degildir. Buna gore;

a) Tuzel kisilerde ticaret sicil kaydinin silindigi (nevi degisikligi, birlesme halleri dahil)
tarih itibariyla elektronik tebligat adresi kapatilacaktir.

b) Gergek kisilerde ilgilinin 6limu veya gaipligine karar verildiginin Kurum tarafindan
tespit edildigi durumlarda olum/karar tarihi itibariyla ilgilinin elektronik tebligat adresi
resen kapatilacaktir.

c) Olen/gaipligine karar verilen kisinin elektronik tebligat adresi, mirasgilari tarafindan
sosyal guvenlik il mudurligune veya sosyal guvenlik merkezine/merkez teskilatina
basvuru yapilmasi halinde de kullanima kapatilacaktir.

6. islem zaman bilgisi ve olay kayitlarinin muhafazasi

Kurum tarafindan, islem zaman bilgisi ve olay kayitlari erigilebilir sekilde, guvenligi,
gizliligi ve butunlugu saglanarak asagida belirtilen sureler kadar argivde muhafaza
edilecektir.

a) Kurum ile muhataplar tarafindan gercgeklestirilen islem zaman bilgisi kayitlari 10 yil.

b) Elektronik tebligat sistemi is sureglerinin sirekliligini veya bilgi glvenligini tehdit
eden ya da dngorilemeyen durumlara ait islem zaman bilgisi kayitlari 10 yil.

c) Muhatabin elektronik tebligat sistemine erisim kayitlari 10 yil.
¢) Olay kayitlari 30 yil.

islem zaman bilgisi ve olay kayitlarinin silinmesi en az bir defa denetimden gegmis
olmasi sartina bagli olacaktir.

2 Olay kaydi: Elektronik tebligat hizmetinin verilmesi esnasinda meydana gelen ve mevzuat geregi kaydmin
tutulmasi zorunlu olan tiim bilisim sistemi islem kayitlari.

% Islem zaman bilgisi: Elektronik verinin {iretildigi, degistirildigi, gonderildigi, alindigvkaydedildigi zaman
bilgisi.
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7. Muhatabin sorumlulugu

Kendisine elektronik ortamda tebligat yapilacak muhatap;

a) Basvurusunu suresinde, tam ve dogru olarak yapmakla,

b) Beyan edilen bilgilerde meydana gelecek degisiklikleri bildirmekle,
c) Bu Yonetmelikte belirtilen tim sartlara riayet etmekle,

¢) Elektronik tebligati alacak kisilerde degisiklik olmasi halinde bu degisikligi
bildirmekle,

yukumlu olacaktir.

Yukarida yer verilen sorumluluklarin yerine getiriimemesinden dogacak hukuki
sonuglar muhatabin sorumlulugundadir.

8. Kullanilacak elektronik tebligat sisteminin belirlenmesi
Sosyal Guvenlik Kurumu;

e Elektronik ortamda yapilacak tebligatla ilgili her tarlG teknik altyapiyr kurup
isletebilecek veya,

e Elektronik tebligat yapmaya yetkili Kurumlarla yapilacak protokol hukumleri
cercevesinde elektronik tebligat yaptirtabilecek veya,

e Elektronik ortamda yapilacak tebligatla ilgili bagka kurumlarca kurulmusg olan
teknik altyapiyi ilgili mevzuati dogrultusunda kullanabilecektir.

Sosyal Guvenlik Kurumu tarafindan, elektronik ortamda yapilacak tebligatla ilgili baska
Kurumlar tarafindan kurulmus olan teknik altyapinin kullanilmasi halinde ilgili
kanunlara ve bu Yénetmelikte belirlenen usul ve esaslara uygun olacak sekilde taraflar
arasinda yapilacak protokol hukimleri uygulanacaktir.

9. Hiikiim bulunmayan haller ve tereddutlerin giderilmesi

Yonetmelikte hikim bulunmayan hallerde 7201 sayil Tebligat Kanunu ve ilgili diger
mevzuat hukumleri uygulanacaktir.

Saygilarimizla,

DENGE iSTANBUL YEMINLI
MALI MUSAVIRLIK A.S.
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EK
Sosyal Gilvenlik Kurumunca Elektronik Ortamda Yapilacak Tebligata Iiliskin
Yonetmelik

(*) Sirkulerlerimizde yer verilen agiklamalar sadece bilgilendirme amachdir. Tereddut
edilen hususlarda kesin islem tesis etmeden 6nce konusunda uzman bir danismandan
gorus ve destek alinmasi tavsiyemiz olup; sadece sirkulerlerimizdeki agiklamalar
dayanak gosterilerek vyapilacak islemler sonucunda dogacak zararlardan
musavirligimiz sorumlu olmayacaktir.

(**) Sirkulerlerimiz hakkinda gorus, elestiri ve sorulariniz igin asagida bilgileri yer alan
uzmanlarimiza yazabilirsiniz.

Erkan YETKINER

YMM

Mazars Denge, Ortak
eyetkiner@mazarsdenge.com.tr

Giiray OGREDIK

SMMM

Mazars Denge, Direktor
gogredik@mazarsdenge.com.tr
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24 Eyliil 2021 CUMA Resmi Gazete Sayi : 31608

YONETMELIK

Sosyal Giivenlik Kurumu Baskanligindan:
SOSYAL GUVENLIiK KURUMUNCA ELEKTRONIiK ORTAMDA
YAPILACAK TEBLIGATA iLiSKiN YONETMELIK

BIRINCI BOLUM
Genel Hiikiimler

Amag¢ ve kapsam

MADDE 1 — (1) Bu Yonetmeligin amaci, Sosyal Giivenlik Kurumunca elektronik ortamda yapilacak teblig
islemlerine yonelik usul ve esaslart belirlemektir.

(2) Bu Yonetmelik, 31/5/2006 tarihli ve 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanununa,
21/7/1953 tarihli ve 6183 sayili Amme Alacaklarinin Tahsil Usulii Hakkinda Kanuna ve diger mevzuata gore hazirlanan
ve tebligi gereken evrakin elektronik ortamda teblig edilmesine iliskin hiikiimleri kapsar.

Dayanak

MADDE 2 — (1) Bu Yonetmelik, 31/5/2006 tarihli ve 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi
Kanununun 88 inci maddesi, 31/7/1953 tarihli ve 6183 sayili Amme Alacaklarinin Tahsili Usulii Hakkinda Kanunun 8
inci maddesine dayanilarak hazirlanmistir.

Tanmmlar

MADDE 3 - (1) Bu Yonetmelikte gegen;

a) Alindi bilgisi: Tebligatin; muhatabin elektronik tebligat adresine ulagtigina ve usulen teblig edilmis
sayildigina dair iretilen, muhatap ve Kurum tarafindan alinan kayitlari,

b) e-Devlet: www.tlirkiye.gov.tr adresi {izerinden ulagilan ve ilgili mevzuatinca belirlenen kamu hizmetlerinin
son kullaniciya farkli erisim kanallarindan tek noktadan biitiinlesik olarak sunuldugu ortak elektronik platformu,

c) Elektronik imza: 15/1/2004 tarihli ve 5070 sayih Elektronik imza Kanununun 4 iincii maddesinde belirtilen
elektronik imzays,

¢) Elektronik tebligat: Tlgili mevzuata gére muhataplara tebligi gereken evrakin elektronik tebligat sistemi ile
muhataplarin elektronik adreslerine teblig edilmesini,

d) Elektronik tebligat adresi: Sosyal Giivenlik Kurumu tarafindan e-Devlet biinyesinde veya bagka kurumlar
tarafindan kurulmus elektronik tebligata elverisli ortama,

e) Elektronik tebligat sistemi: Bilisim sistemleri kanaliyla muhatabin elektronik adresine iletilmek tizere teblig
evrakinin gonderildigi ve elektronik ortamda delillendirilerek tesliminin saglandig1 sistemi,

f) Isveren: Bu Yonetmeligin yiiriirliige girdigi tarihte ve sonrasinda 5510 sayili Kanunun 4 iincii maddesinin
birinci fikrasinin (a) ve (c) bentlerine gore sigortali sayilan kisileri caligtiran gergek veya tiizel kisiyi yahut tiizel kisiligi
olmayan kurum ve kuruluslari,

g) Islem zaman bilgisi: Elektronik verinin iiretildigi, degistirildigi, gonderildigi, alindigi/kaydedildigi zaman
bilgisini,

§) Kurum: Sosyal Giivenlik Kurumunu,

h) MERSIS: Merkezi Sicil Kayit Sistemini,

1) Muhatap: Elektronik ortamda tebligat yapilacak olanlari,

i) Olay kayd1: Elektronik tebligat hizmetinin verilmesi esnasinda meydana gelen ve mevzuat geregi kaydimnin
tutulmasi zorunlu olan tiim bilisim sistemi islem kayitlarini,

ifade eder.

ilkeler

MADDE 4 - (1) Bu Yo6netmeligin uygulanmasinda asagidaki ilkeler g6z oniine alinir:

a) Teslim, bilgilendirme ve belgelendirmenin saglanmasi.

b) Bilgi giivenliginin saglanmasi.

¢) Kisisel verilerin korunmast.

¢) Entegrasyon ve isbirliginin saglanmasi.

d) Hizmet kalitesinin saglanmasi.

¢) Ulusal ve uluslararasi standartlarin saglanmasi.



IKINCi BOLUM
Tebligatin Elektronik Ortamda Yapilmasina, Elektronik Tebligat Adresinin
Edinilmesine ve Kullanilmasina iliskin Hiikiimler

Elektronik ortamda teblig edilecek evraklar

MADDE 5 — (1) Kurumca, mevzuat geregi tebligi gereken tiim evraklar, muhataplara iliskin bu Yonetmelikte
belirlenen hiikiimler ¢er¢evesinde elektronik ortamda teblig edilir.

(2) Ancak elektronik yolla tebligatin zorunlu bir sebeple yapilamamasi halinde, kendilerine elektronik tebligat
yapilmasi gereken muhataplara diger usullerle de tebligat yapilabilir.

Zorunlu olarak veya istege bagh elektronik tebligat yapilacaklar

MADDE 6 — (1) 5510 sayil1 Kanunun 88 inci maddesinin yirmi ti¢iincii fikras: hiikiimlerine istinaden isverenler
bu Yonetmelikte belirlenen siirelerde elektronik tebligat adresi almak ve elektronik sistemi kullanmak zorundadirlar.

(2) Birinci fikrada belirtilmeyen muhataplar istege bagli olarak kendilerine elektronik ortamda tebligat
yapilmasini talep edebilirler.

(3) Istege bagl olarak kendilerine elektronik tebligat yapilmasini isteyen bu kisiler bu sistemi kullanmak
zorunda olup daha sonra bu kapsamdan ¢gikamazlar.

Elektronik tebligat adresi edinme ve bildirim yiikiimliiliigii

MADDE 7 — (1) Elektronik tebligat adresi almak zorunda olan igverenler, Kurumca belirlenen sistem iizerinden,
bu Yonetmeligin yiirlirliige girdigi tarihi takip eden ii¢ ay iginde bagvuru yapmakla yiikiimliidiir.

(2) Bu Yonetmeligin yiirtirlige girdigi tarihten sonra sigortali calistirmaya baslayan isverenler sigortali
caligtirmaya basladig1 ayi/dénemi takip eden aydan itibaren ii¢ ay i¢cinde, Kurumca belirlenen sistem iizerinden bagvuru
yapmakla yilikiimliidiir.

(3) Elektronik tebligat adresi edinme zorunlulugu bulunmayan fakat istege bagli olarak kendisine elektronik
tebligat yapilmasimi talep eden muhataplar da bagvurularii Kurumca belirlenen sistem iizerinden yapmakla
yiikiimliidiir.

UCUNCU BOLUM
Elektronik Tebligatin Yapilmasi ve Elektronik Tebligat Adresinin
Kullanima Kapatilmasi

Elektronik tebligatin gonderilmesi ve muhatabina iletilmesi

MADDE 8 — (1) Sosyal giivenlik il miidiirliigii/sosyal giivenlik merkezi/merkez teskilati tarafindan teblig
edilmesi gereken evrak elektronik ortamda imzalanir ve Kurum tarafindan muhatabin elektronik tebligat adresine iletilir.

(2) Elektronik imzali evrak muhatabin elektronik ortamdaki adresine ulastig: tarihi izleyen besinci giiniin
sonunda teblig edilmis say1lir.

(3) Olay kayitlari, islem zaman bilgisi eklenerek arsivde erisilebilir sekilde saklanir. Ancak evrakin ilgili
mevzuat hiikiimleri uyarmca imha edilmesini miiteakip e-tebligat kayitlari da silinebilir.

(4) Talep halinde elektronik tebligata ait kayitlar muhataba veya yetkili mercilere sunulur.

(5) Olay kayitlar1 aksi ispat edilmedikg¢e kesin delil sayilir.

Elektronik tebligat adresinin kullanima kapatilmasi

MADDE 9 - (1) Zorunlu veya istege bagli olarak elektronik tebligat sistemine dahil olanlarin asagidaki
durumlar disinda sistemden ¢tkmalart miimkiin degildir. Buna gore;

a) Tiizel kisilerde ticaret sicil kaydimnin silindigi (nevi degisikligi, birlesme halleri dahil) tarih itibariyla elektronik
tebligat adresi kapatilir.

b) Gergek kisilerde ilgilinin 6liimii veya gaipligine karar verildiginin Kurum tarafindan tespit edildigi
durumlarda 6liim/karar tarihi itibariyla ilgilinin elektronik tebligat adresi resen kapatilir.

¢) Olen/gaipligine karar verilen kisinin elektronik tebligat adresi, mirasgilar1 tarafindan sosyal giivenlik il
miidiirliigiine veya sosyal giivenlik merkezine/merkez teskilatina bagvuru yapilmasi halinde de kullanima kapatilir.

DORDUNCU BOLUM
Cesitli ve Son Hiikiimler

islem zaman bilgisi ve olay kayitlariin muhafazas

MADDE 10 — (1) Kurum tarafindan; islem zaman bilgisi ve olay kayitlar1 erisilebilir sekilde, giivenligi, gizliligi
ve biitiinligi saglanarak asagida belirtilen siireler kadar arsivde muhafaza edilir:

a) Kurum ile muhataplar tarafindan gergeklestirilen iglem zaman bilgisi kayitlari on yil.

b) Elektronik tebligat sistemi is slireglerinin siirekliligini veya bilgi giivenligini tehdit eden ya da dngériillemeyen
durumlara ait iglem zaman bilgisi kayzitlart on y1l.

¢) Muhatabin elektronik tebligat sistemine erisim kayitlart on yil.

¢) Olay kayitlar1 otuz yil.

(2) Islem zaman bilgisi ve olay kayitlarmin silinmesi en az bir defa denetimden gegmis olmasi sartina baglidir.

Muhatabin sorumlulugu

MADDE 11 — (1) Kendisine elektronik ortamda tebligat yapilacak muhatap;



a) Bagvurusunu siiresinde, tam ve dogru olarak yapmakla,

b) Beyan edilen bilgilerde meydana gelecek degisiklikleri bildirmekle,

¢) Bu Yonetmelikte belirtilen tiim sartlara riayet etmekle,

¢) Elektronik tebligati alacak kisilerde degisiklik olmasi halinde bu degisikligi bildirmekle,

ylkiimliidiir.

(2) Birinci fikrada yer verilen sorumluluklarin yerine getirilmemesinden dogacak hukuki sonuglar muhatabin
sorumlulugundadir.

Kullanilacak elektronik tebligat sisteminin belirlenmesi

MADDE 12 — (1) Kurum, elektronik ortamda yapilacak tebligatla ilgili her tiirlii teknik altyapry1 kurup isletebilir
veya elektronik tebligat yapmaya yetkili Kurumlarla yapilacak protokol hiikiimleri ¢ercevesinde elektronik tebligat
yaptirtabilir, elektronik ortamda yapilacak tebligatla ilgili baska kurumlarca kurulmus olan teknik altyapiy: ilgili
mevzuati dogrultusunda kullanabilir.

(2) Kurum, elektronik ortamda yapilacak tebligatla ilgili baska Kurumlar tarafindan kurulmus olan teknik
altyapinin kullanilmasi halinde ilgili kanunlara ve bu Yonetmelikte belirlenen usul ve esaslara uygun olacak sekilde
taraflar arasinda yapilacak protokol hiikiimleri uygulanir.

Hiikiim bulunmayan haller ve tereddiitlerin giderilmesi

MADDE 13 — (1) Bu Yonetmelikte hiikiim bulunmayan hallerde 11/2/1959 tarihli ve 7201 sayili Tebligat
Kanunu ve ilgili diger mevzuat hiikiimleri uygulanir.

(2) Bu Yonetmeligin uygulanmasindan dogabilecek tereddiitler Kurum tarafindan giderilir.

Yiiriirliik

MADDE 14 — (1) Bu Yonetmelik yayimu tarihini izleyen ayin bagindan itibaren yiiriirliige girer.

Yiiriitme

MADDE 15 - (1) Bu Ydnetmelik hiikiimlerini Sosyal Glivenlik Kurumu Bagkan1 yiiriitiir.



