W M A ZARS

veliCe
SIRKULER Istanbul, 09.06.2015
Say1: 2015/109 Ref: 4/109
Konu:

DOViZ KAZANDIRICI HIiZMET TiCARETININ DESTEKLENMESI VE DOViZ
KAZANDIRICI HIZMET SEKTORLERI MARKALASMA DESTEKLERI
HAKKINDA PARA-KREDI VE KOORDINASYON KURULU KARARLARI
YAYINLANMISTIR

02.06.2015 tarih ve 29374 sayili Resmi Gazete’de Para-Kredi ve Koordinasyon Kurulu
tarafindan “Doviz Kazandiric1 Hizmet Ticaretinin Desteklenmesi Hakkinda Karar”
yayinlanmistir.

Kararda desteklenecek sektorler agagidaki basliklar halinde yer almistir:

Saglik turizmi sektort,

Biligim sektorti,

Egitim sektorti,

Film sektori,

Yo6netim danigmanlhigr sektort,

Kararda ayrica asagidaki destek basliklari da bulunmaktadir:

e Isbirligi kuruluslarma ydnelik destekler.
e Yurtdist fuar/kongre/konferans/seminer/festival/film market katilimlarma yonelik
destekler.

Ayn1 Resmi Gazete’de Para-Kredi ve Koordinasyon Kurulu tarafindan ayrica “Déviz
Kazandirict Hizmet Sektorleri Markalasma Destekleri Hakkinda Karar” da
yaymlanmustir. Bu desteklerden Tiirkiye’de yerlesik Isbirligi Kuruluslar ile doviz kazandirict
hizmet sektoriinde faaliyet gosteren sirket, kurum ve kuruluslar yararlanabileceklerdir.

Saygilarimizla,

DENGE iSTANBUL YEMINLI
MALI MUSAVIRLIK A.S.



W M A ZARS

EK:
- Doviz Kazandirict Hizmet Ticaretinin Desteklenmesi Hakkinda Karar
- Doviz Kazandirict Hizmet Sektorleri Markalasma Destekleri Hakkinda Karar

(*) Sirkiilerlerimizde yer verilen agiklamalar sadece bilgilendirme amaglhidir. Tereddiit edilen
hususlarda kesin islem tesis etmeden once konusunda uzman bir danismandan goriis ve destek
alinmas1 tavsiyemiz olup; sadece sirkiilerlerimizdeki ag¢iklamalar dayanak gosterilerek
yapilacak islemler sonucunda dogacak zararlardan miisavirligimiz sorumlu olmayacaktir.

(**) Sirkiilerlerimiz hakkinda goriis, elestiri ve sorulariniz igin asagida bilgileri yer alan
uzmanlarimiza yazabilirsiniz.
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2 Haziran 2015 SALI Resmi Gazete Sayi: 29374

KURUL KARARI

Para-Kredi ve Koordinasyon Kurulundan:

Tarih : 26/05/2015

Karar No :2015/8

Konu : Doviz Kazandiric1 Hizmet Ticaretinin Desteklenmesi Hakkinda Karar
Para-Kredi ve Koordinasyon Kurulunca;

Ekonomi Bakanliginin 29/04/2015 tarihli ve 55641 sayil yazis1 ile Thracata Yonelik Devlet Destekleri
Degerlendirme Komitesinin 24/04/2015 tarihli 7 No’lu Toplantisinda yer alan 2 nci giindem maddesiyle ilgili olarak
aldig1 Karar dikkate alinarak; 94/6401 sayili [hracata Yo6nelik Devlet Yardimlar1 Kararma istinaden hazirlanan ekli
“Doviz Kazandiric1 Hizmet Ticaretinin Desteklenmesi Hakkinda Karar”in kabuliine, karar verilmistir.

Karari gormek icin tiklayimz.

2 Haziran 2015 SALI Resmi Gazete Say : 29374

KURUL KARARI

Para-Kredi ve Koordinasyon Kurulundan:

Tarih 1 26/05/2015

Karar No :2015/9

Konu : Doviz Kazandirict Hizmet Sektorleri Markalasma Destekleri Hakkinda Karar
Para-Kredi ve Koordinasyon Kurulunca;

Ekonomi Bakanligmin 29/04/2015 tarihli ve 55639 sayil1 yazist ile fhracata Yénelik Devlet Destekleri
Degerlendirme Komitesinin 24/04/2015 tarihli 7 No’lu Toplantisinda yer alan 1 inci giindem maddesiyle ilgili olarak
aldip1 Karar dikkate alinarak; 94/6401 sayili Thracata Yonelik Devlet Yardimlari Kararia istinaden hazirlanan ekli
“Doviz Kazandirict Hizmet Sektorleri Markalagsma Destekleri Hakkinda Karar”in kabuliine, karar verilmistir.

Karar gormek icin tiklayimz.


http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2015/06/20150602-5-1.pdf
http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2015/06/20150602-6-1.pdf

DOVIZ KAZANDIRICI HIZMET TICARETININ
DESTEKLENMESI HAKKINDA KARAR
BIRINCI BOLUM
Amag, Kapsam, Dayanak ve Tanimlar

Amag

MADDE 1 - (1) Bu Karar, Tiirkiye’nin déviz kazandiric1 hizmet sektdrlerinin
uluslararasi rekabet giiciiniin geligtirilmesi, hizmet gelirlerinin artirilmasi, dis pazarlara
agilmasi ve markalagmast amaciyla, Tirkiye’de yerlesik sirket ve kuruluslarin
gerceklestirdikleri faaliyetlere iliskin giderlerin Destekleme ve Fiyat Istikrar Fonu’ndan
(DFIF) kargilanmasim amaglar.

Kapsam

MADDE 2 - (1) Bu Karar kapsamindaki desteklerden Ttirkiye’de yerlesik isbirligi
kuruluglari, egitim kurumlari, saglik kuruluslar, saglik turizmi, bilisim, film ve ydnetim
damigmanhifi girketleri ve ilgili destekler bakimindan diger sirketler ile kurum ve kuruluglar
yararlandirlabilir.

Dayanak

MADDE 3 - (1) Bu Karar, 27/12/1994 tarihli ve 94/6401 sayili Bakanlar Kurulu
Karan ile yiiriirliige konulan “Ihracata Yonelik Devlet Yardimlart Karar™na dayanilarak
hazirlanmustir.

Tammlar
MADDE 4 - (1) Bu Karar’da gegen;

a) Ahm Heyeti: Ulkemizin doviz kazandirie1 hizmet gelirlerinin artirilmasi, meveut
pazarlardaki paymun yiikseltilmesi, yeni pazarlar bulunmasi amaciyla; yurt diginda
faaliyette bulunan sirket, kurum, kurulug temsilcileri veya basin mensuplarinin ikili is
gériigmeleri gerceklestirmeleri, meslek kuruluslarint ziyaret etmeleri, ilgili tesisleri yerinde
gormeleri, ig organizasyonlarina katilmalan, serbest bolgelerde inceleme yapmalar veya
ilkemizde diizenlenen fuar, kongre, konferans, festival veya film marketlerini ziyaret
etmelerini saglayan organizasyonu,

b) Bakanlik : Ekonomi Bakanligim,

¢) Bilisim Sirketi: Turkiye’de yerlesik olup yazilim (donamimla birlikte yazilim
gelistiren girketler dahil) veya bilgisayar oyunu, mobil uygulama alaninda faaliyet gosteren
sirketi,

¢) Birim: Yurt disinda agilan ofis/irtibat ofisi/én tani merkezini,

d) Bireysel Katihm: Isbirligi kuruluglart ve yararlanicilarin yurt disinda egitim,
saglik, bilisim, film ve yonetim damsmanh@ sektord ile Bakanlik tarafindan belirlenecek



diger konularda diizenlenen fuar, kongre, konferans, seminer, festival, film marketleri gibi
etkinliklere dogrudan katilimlarim,

¢) Birlik: Ihracatci Birliklerini,

f) Egitim Faaliyeti: Hizmet ihracat: potansiyelinin gelistirilmesini saflamak
amactyla gerekli bilgi, beceri, donamm ve anlayislar elde edilmesine y&nelik teorik ve
uygulamali etkinlikleri,

¢) Egitim Kurumu: Tirkiye’de yerlesik Universiteler ve yiiksek teknoloji
enstitiileri ile bunlarin blinyesinde yer alan fakiilteler, enstitiller, ytksekokullar,
konservatuvarlar, aragtirma ve uygulama merkezleri, bir iiniversite veya yiiksek teknoloji
enstitiisiine bagll veya bir iiniversite veya yiiksek teknoloji enstitlistine bagl olmaksizin
kazang amacina yonelik olmamak sarti ile vakiflar tarafindan kurulan meslek
yitksekokullarini,

#) Film: Tamam veya belirli bir kismu Tirkiye’de ¢ekilmis/tiretilmis olan sinema,
belgesel, televizyon dizisi, animasyon ve program formatini,

h) Film Sirketi: Ttirkiye’de yerlesik film dagitimeisi ve/veya yapimersi girket ile
film platosw/stiidyo igleten sirketi,

1) Havayolu Sirketi: Tirkiye’de yerlesik olup yoleu tagimacihipn yapan havayoelu
sirketlerini,

i) Hizmet Sektorii Rekabet Giiciiniin Artirilmast Projesi: Isbirligi kuruluslarinmn
hizmet sektorlerinin uluslararasi rekabet gliciintin artirtlmasina yonelik olarak ilgili sektdrde
faaliyet gosteren yararlantct ve isbirlii kuruluslarim bir araya getirerek anilan kuruluglarin
yurt digt pazarlara agilabilmelerini teminen SWOT Analizlerinin yapilmasi, ortak
stratejilerin olusturulmasi, eylem planlarinin hazirlanmast amacryla ytiriittiikleri projeleri,

j) Isbirlizi Kurulugu: Tirkiye [hracatgilar Meclisi (TIM); Tiirkiye Odalar ve
Borsalar Birligi (TOBB); Dhs Ekonomik Iliskiler Kurulu (DEIK); Thracatg1 Birligi; Ticaret
ve/veya Sanayi Odasi; sekt6r dernek, birlik, konsey veya kurulusu; isadami dernek, birlik
veya kurulusu ya da teknokent ile Bakanlik tarafindan belirlenen hizmet sektdrlerindeki
diger kurulusu,

k) Katihm Gideri: Yurt disinda diizenlenen fuar, kongre, konferans, seminer,
festival, film marketleri etkinliklerine katihmlarda 6denen yer kirasi, stant, dekorasyon,
sigorta, kayrt, nakliye, internet, elektrik, temizlik giderlerinden olusan maliyeti,

1) Milli Katilim: Isbirligi kuruluglar: ve yararlanicilarin yurt diginda egitim, saglik,
bilisim, film, yonetim danigmanlifi, gayrimenkul sektorii ile Bakanlik tarafindan
belirlenecek diger konularda diizenlenen fuar, kongre, konferans, seminer, festival, film
marketleri gibi etkinliklere organizatér veya igbirligi kurulusu organizasyonunda
gergeklestirdigi toplu katilimlari,

m) Organizatir: Bakanlk tarafindan yurt dist fuar organizasyonu gergeklestirme
yetkisi verilen firma veya kuruluglari,

n) Reklam, Tamitim ve Pazarlama Faaliyetleri: Bu Kararin ekinde (Ek-1) yer alan
faaliyetleri,



0) Saghk Kurulusu: Ilgili kamu kurumunun izin ve denetiminde saglik ve/veya
bakim alanlarinda faaliyet gosteren dzel veya kamu sektdrli kurulugunu ya da {iniversite
saghk/bakim kuruluglarin,

0) Saghk Turizmi Sirketi: Yurt digindan gelen hastalara rehberlik, danigmaniik ve
organizasyon hizmetleri sunan sirketi,

p) Sirket: Tiirk Ticaret Kanunu hitkiimlerine gére kurulmus sirketi,

r) Teknokent: 4691 sayili Teknoloji Gelistirme Bolgeleri Kanunu kapsaminda
kurulan ve faaliyet gosteren blgeyi veya bu bolgeyi isleten sirketi,

s} Ticaret Heyeti: : Isbirligi kuruluslan ve yararlamcilarin tilkemizin ddviz
kazandiric: hizmet gelirlerinin artinlmasi, meveut pazarlardaki paymin yiikseltilmesi, yeni
pazarlar bulunmast amaciyla; yurt disinda yerlesik sirket, kurum veya kuruluslarla ikili is
goriigmeleri gergeklestirmeleri, meslek kuruluglarim ziyaret etmeleri, ilgili tesisleri yerinde
gormeleri, iy organizasyonlarma katilmalan veya sektdrel tamtim ve sunum gezisi
yapmalarina ydnelik olarak ger¢eklestirilen her tirlil organizasyonu,

§) TiM: Tiirkiye Thracateilar Meclisini,

t) Yararlame: Tirkiye’de yerlesik olup déviz kazandiner hizmet sektdrlerinde
faaliyet gosteren saglik kuruluglar, egitim kurumlari, saglik turizmi, biligim, film, yonetim
danismanh: sirketleri ve ilgili destekler bakimindan diger sirketler ile kurum ve
kuruluglari,

u) Yénetim Danismanh# Sirketi: Denetim, genel yonetim, hukuk, mali isler ve
finansman, vergi, yatirim, tretim, pazarlama, dis ticaret, bilgisayar ve bilgi teknolojileri,
insan kaynaklart konularinda faaliyet gsteren danigmanlik sirketini,

ifade eder,

IKINCI BOLTM
Desteklenecek Faaliyetler

I - Saghik Turizmi, Bilisim, Egitim ve Film Sektﬁrlerine Yonelik Destek
Unsurlart

MADDE 5 - (1) Saglik Turizmi, Bilisim, Egitim ve Film Sektorlerinde faaliyet
gdsteren yararlamucilar tarafindan gergeklestirilen;

a) Uriin ve hizmet tesciline iliskin harcamalar: ile yurt iginde tescil ettirilmig
markalarimin yurt diginda tescili ve korunmasina iligkin giderleri, %50 oraninda ve yillik en
fazia 50.000 ABD Dolari,

b) Bakanlik tarafindan uygun gérillen kurum ve kuruluglardan alman/yaptirilan
pazar arastimasi, sektdr, ilke, uluslararass mevzuat, veri madenciligi/veri
izleme/degerlendirme faaliyetleri, yabanci sirket veya marka odakli raporlar (mali ve
hukuki raporlar dahil} ile yabanc: girket alimlarina yénelik danigmanlik hizmetlerine (mali
ve hukuki damgmanlik dahil) iligkin giderleri, %60 oraninda ve yilhik en fazla 200.000
ABD Dolari,



¢) Cevre, kalite ve insan saglifina yonelik teknik mevzuata uyum saglanabilmesi ve
6n tant merkezi, ofis agiligt ve igletilmesini teminen gergeklestirilen; kalite, hijyen, ¢evre
belgeleri, ilgili ruhsat ve izinler ile bir iilke pazarina giriste zorunlu olarak aranan veya
pazara giriste avantaj saglayan belge/sertifikalara iliskin egitim, danigmanlik dahil her tiirli
belgelendirme giderleri, %50 oraninda ve belge bagina en fazla 50.000 ABD Dolari,

¢) Reklam, tamitim ve pazarlama faaliyetlerine (Ek-1) iliskin harcamalari, %60
oraninda ve yillik en fazla 400.000 ABD Dolar,

d) Dogrudan veya yurt diginda faaliyet gésteren sirketleri ya da gubeleri aracihiyla
agtiklar: birimlerin briit kira (vergi/resim/har¢ dahil) ve komisyon harcamalari, %60
oraninda ve birim basina yillik en fazla 120.000 ABD Dolar,

¢) Uluslararas: pazarlarda rekabet avantajim artirmak fizere Bakanligm belirledigi
konularda firma/kurulus/uzmanlardan alinan damgsmanlik hizmetlerine iligkin giderleri,
%50 oraninda ve yillik en fazla 200.000 ABD Dolari,

f) Saghk turizmi ve egitim sektdrlerinde tilkemize uluslararasi hasta ve ogrenei
getirifmesine, film ve biligim sektdrlerinde ise yapimlann/iiriinlerin yurt disinda satig ve
dagitimina yénelik acentalara yapilan komisyon 8demeleri, % 50 oramnda ve yillik en fazla
100.000 ABD Dolari,

desteklenir,
II - Saglik Turizmi ve Egitim Sektdrlerine Yonelik Ilave Destek Unsurlar

1) Terciimanhk Hizmetleri ile Yurt Digindan Getirilen Hastalarm
Desteklenmesi

MADDE 6 — (1) Saglhk kuruluglan tarafindan yurt i¢inde istihdam edilen ve
terciimanlik hizmeti veren en fazla 2 (iki) adet personelin aylik briit ticretleri % 50 oraminda
ve personel basina yillik en fazla 25.000 ABD Dolar veya terciimanlik hizmet alimina
yonelik giderleri % 50 oraninda ve yillik en fazla 50.000 ABD Dolari’na kadar kargilansr.

MADDE 7 - (1) Bakanlik ile protokol yapan &zel saglik kuruluglar: ya da havayolu
sirketleri tarafindan tedavi edilmek tizere Tirkiye'ye getirilen hastalarin ulasim giderleri
%50 oraminda ve hasta bagma en fazla 1.000 ABD Dolan tutarinda &denir.

2) Miinhasiran Yurt Disina Yonelik Olarak Yurt i¢inde Gergeklestirilen
Tanitim ve Egitim Faaliyetlerinin Desteklenmesi

MADDE 8 - (1) Saglik Kuruluslari ve Egitim Kurumlar tarafindan;

a) Yurt digindan davet edilen ilgili kurum ve kurulug temsilcilerinin katilimi ile
miinhasiran yurt digina yonelik olarak yurt iginde diizenlenen tamitim ve pazarlama
etkinliklerine iligkin giderleri, % 50 orammnda ve program basina en fazla 50.000 ABD
Dolan,

b) Yurt digindan davet edilen akademisyen/uzman/ilgili kisi veya kurum/kurulug
temsilcilerinin katilimiyla miinhastran yurt digina yonelik olarak yurt ig¢inde gergeklestirilen
efitim programlarina ynelik harcamalar1, %50 oraminda ve yillik en fazla 100.000 ABD
Dolari,

desteklenir,



(2) Saghk Kuruluglart ve Egitim Kurumlari bu maddenin birinei fikrasinda
diizenlenen destek unsurlarindan yillik en fazla 5 (beg)’er adet etkinlik/egitim program igin
yararlandirilir.

III - Bilisim ve Film Sektrlerine Yonelik flave Destek Unsurlar
1) Pazara Girigin Desteklenmesi

MADDE 9 - (1) Bilisim sirketleri tarafindan bilgisayar oyunlari veya mobil
uygulamalarin yurt digina pazarlanmasina yonelik olarak gerceklestirilen yerellestirme
(lokalizasyon), DVD hazirlama, gogaltma, barindirma (hosting) giderleri ile gorsel, yazil,
isitsel medya, internet rcklamlari ile internet sitesi hazirlanmasina iligkin pazara giris
giderleri, %50 oraninda ve oyun/uygulama bagina en fazla 200.000 ABD Dolart kargilanir,

MADDE 10 - (1) Film dagrtimes: ve/veya yapimeist sirketler tarafindan bir filmin
yurt diginda pazarlanmasina yonelik olarak gerceklestirilen pazara girig giderleri, ilke/ilke
grubu basina %50 oramnda ve en fazla 100.000 ABD Dolar desteklenir.

(2)  Film dagitimeist ve/veya yapimeisi girketler aym film i¢in birinci fikrada
diizenienen destek unsurundan en fazla beg titke/tilke grubu igin yarerlandirilir,

(3) Pazara girig giderlerinin bir sozlesme uyarmca yurt digindaki satis acentesi
tarafindan yapilarak Tirkiye'de yerlesik film yapimcisi veya dapitimeist girkete fatura
edilmesi halinde s6z konusu giderler de aym oran ve tutarda karsilanir,

(4) Tirkiye’nin sosyal, tarihi, kiiltiirel ve ticari tanitimini yapan belgesel filmler i¢in
bu maddenin birinci fikrasinda belirtilen destek %70 oraninda uygulamr.

2) Mobil Uygulamalar ve Bilgisayar Oyunlarinin Komisyon Giderlerinin
Desteklenmesi

MADDE 11 - (1) Bilisim girketleri tarafindan mobil uygulamalar veya bilgisayar
oyunlarinin yurt digr satisina yonelik olarak olugan ve uygulama/oyun platformlarinca tahsil
edilen komisyon bedelleri uygulama/oyun bagina %50 oraninda ve en fazla 100.000 ABD
Dolari tutarinda kargilanr,

(2) Bu madde uyarinca uluslararasi titketiciye yonelik olan ve yabanci dilde
hazirlanan mobil uygulamalar ve bilgisayar oyunlar1 desteklenir.

3) Mobil Uygulama ve Bilgisayar Oyunlarimn Geligtirilmesine Yonelik
Faaliyetlerin Desteklenmesi

MADDE 12 - (1) Mobil uygulama veya bilgisayar oyunu geligtiren biligim girketleri
tarafindan satin alinan ya da kiralanan yazilim lisanslarina iliskin giderleri % 50 oraninda
ve yulik en fazla 50.000 ABD Dolar1 desteklenir.

MADDE 13 - (1) Mobil uygulama veya bilgisayar oyunu gelistiren bilisim sirketleri
tarafindan mobil uygulama/bilgisayar oyunu gelistirilmesi siireglerinde ¢aligtnlmak iizere
istihdam edilen en fazla 2 (iki) adet personelin aylik briit Ucretleri % 50 oraminda ve
personel bagina yillik en fazla 25.000 ABD Dolari desteklenir.



(2) 12’inci maddenin (1) inci ile 13’incti maddenin (1) inci fikrasi uyarinca
uluslararas: tiketiciye yonelik olan ve yabanci dilde hazirlanan mobil uygulamalar ve
bilgisayar oyunlar1 desteklenir.

4) Film Platosu/Stiidyosu Kullamm Giderlerinin Desteklenmesi

MADDE 14- (1) Tirkiye’de gekilen yabanet filmlerin film platosu/stiidyo kirasina
iligkin kira giderleri % 20 oraninda ve film bagina 200.000 ABD Dolar: tutarinda édenir.

(2) Bu maddenin birinci fikrasmda belirtilen destek odemesi dogrudan film
platosw/stiiddyo isleten sirkete yapilir,

5) Film Kapsammda Yapilan Reklam Giderlerinin Desteklenmesi

MADDE 15 - (1) Yurt disinda gbsterimi yapilan filmlere verilen reklam giderleri;
yararlanicilar igin % 50 oraminda ve en fazla 100.000 ABD Dolari, igbirligi kuruluglar: igin
%70 oraninda ve en fazla 200.000 ABD Dolar1 karsilanir.

(2) Bu madde uyarinca desteklenecek reklamlar; marka, logo, imaj, reklam filmi,
imaj konumlandirma seklinde olabilir.

(3) Bir film i¢in verilen toplam destek tutart 500.000 ABD Dolar’m gegemez.
IV- Yinetim Damgmanligi Sektoriine Yinelik Destek Unsurlan

MADDE 16 - (1) Yonetim Damgmanlif1 sektoriinde faaliyet gésteren yarartanicilar
bu Karar’m 5’inci maddesinin birinci fikrasinin (a), (¢) ve (d) bentleri ile 19, 21 ve 22 nci
maddelerinde ditzenlenen destek unsurlarindan yararlandirlir,

V- Isbirligi Kuruluglarma Yénelik Destek Program
1) Ticaret ve Alim Heyeti Programlarmin Desteklenmesi

MADDE 17 - (1) Isbirligi Kuruluglar: tarafindan dilzenlenen ticarct ve alm heyeti
programlarinda yararlanic/katihimeilarin ulagim ve konaklama giderleri ile programa iligkin
reklam, pazarlama, damigmanhik, tanitm ve organizasyon giderleri; %70 oraninda ve
program bagina en fazla 150.000 ABD Dolan tutarinda kargilanr. -

(2) Bu madde uyarinca bir ticaret heyeti veya alim heyeti programi kapsaminda
organizasyona katilim saglayan ve/veya diizenleyen isbirligi kuruluslan, yararlanicilar ve
katilimeilann en fazla 2 (iki) temsilcisinin ulasim ve konaklama giderleri desteklenir.

MADDE 18 - (1) Igbirligi kuruluslar: bir takvim yili igerisinde en fazla 10 (on) adet
ticaret ve 10 (on) adet alim heyeti programina yonelik desteklerden faydalandinlabilir.

(2) Isbirligi kuruluglanmn ticaret veya alim heyeti desteginden yararlandirilabilmesi
icin program baglangi¢ tarihinden en az 1 (bir) ay &nce taslak program faaliyet plant ve
tahmini program biitgesiyle birlikte Bakanlga bagvurmas: gerekir, Bakanlik¢a uygun
gbrillen programiar destek kapsamna ahmir.



2) Hizmet Sektirii Rekabet Giiciiniin Artinlmasi Projesi Destegi

MADDE 19 - (1) Isbirligi kuruluglarinin yiiriitecegi Hizmet Sekidrii Rekabet
Giicliniin Artirilmas: Projelerine iligkin;

a) Ihtiya¢ analizi, egitim, danismanlik, organizasyon ve projede istihdam edilen en
fazla 2 (iki) adet personelin briit ticretleri, %75 oranunda ve proje bazinda en fazla 400.000
ABD Dolar,

b) Yol ve konaklama dahil yurt disn ve yurt igi tamitim ve organizasyon
faaliyetlerine iligkin giderleri % 75 oraninda ve faaliyet bagina en fazla 150.000 ABD
Dolari,

desteklenir.

(2) Isbirligi kuruluglarmun  bu  maddenin  birinci fikrast  kapsaminda
desteklenebilmesini teminen proje baglangi¢ tarihinden en az 2 (iki) ay dnce Bakanliga
bagvurmast ve projenin Bakanlik tarafindan destek kapsamina alinmas: gerekir.

(3) Isbirligi kurulusu yurt dis1 pazarlama faaliyetlerinin koordinasyonunu saglamak
tizere 6n heyet diizenleyebilir. On heyet kapsaminda yurt disinda goreviendirilen (isbirligi
kurulusu gahsam/heyet katilimeisi sirket ortagi/galigam) 2 (iki) kisinin yol ve konaklama
giderleri bu maddenin birinci fikrasimin (b) bendinde belirtilen limitler dahilinde karsilanir.

“ Bu maddenin birinci fikrast (b) bendi kapsaminda yillik en fazla onar adet
yurt digt ve yurt i¢i faaliyet desteklenir

(5) Isbirligi kuruluslan bu madde kapsammnda proje bazinda en fazla 3 (iig) yil
desteklenir.

3) Diger Faaliyetlerinin Desteklenmesi
MADDE 20 - (1) Isbirligi kuruluslari tarafindan gergeklestirilen;

a) Bakanlik tarafindan uygun goriilen kurum ve kuruluglardan alinanfyaptirilan
pazar arastirmasi, sektor, lilke, uluslararasi mevzuat, veri madenciligi/veri
izleme/degerlendirme faaliyetleri, yabanci girket veya marka odakli raporlar (mali ve
hukuki raporlar dahil) ile yabanci sirket alimlarina y6nelik danmismanlik hizmetlerine (mali
ve hukuki damgmanlik dahil) iliskin giderleri, % 70 oraninda ve yillik en fazla 300.000
ABD Dolar,

b) Reklam, tanitim ve pazarlama (Ek-1) faaliyetlerine iliskin harcamalari, %70
oraninda ve yillik en fazla 500.000 ABD Dolart,

¢) Yurt disinda agtiklan birimlerin briit kira giderleri (hizmet alimlari, komisyon ve
vergi/resim/harg dahil) %70 oraninda ve birim bagina yillik en fazla 300.000 ABD Dolar,

¢) Yurt disindan davet edilen ilgili kurum ve kurulug temsilcilerinin katilim ile yurt
icinde dizenlenen miinhasiran tanitim ve pazarlama etkinliklerine iliskin giderleri, % 70
oraninda ve program basina en fazla 100.000 ABD Dolari,

d) Yurt disindan davet edilen akademisyen/uzman/ilgili kisi veya kurum/kurulug
temsilcilerinin katilimiyla gergeklestirilen egitim programlarina yénelik harcamalari, %70
oraninda ve yillik en fazla 300.000 ABD Dolan

kargilamir.



(2) TIM ve Birlikler tarafindan hizmet sekitrlerine yénelik olarak diizenlenen ve
Bakanlik tarafindan desteklenmesi uygun goriilen yarisma ve etkinliklere iligkin giderler
%70 orarunda ve yarisma/etkinlik bagina en fazla 200.000 ABD Dolari kargilantr,

(3) Bu maddenin birinci fikrasinum (¢) ve (d) bentleti kapsaminda yillik en fazla
beser adet etkinlik desteklenir.

{4) TIM ve Birlikler tarafindan bu maddenin ikinci fikras1 uyarinca diizenlenen
yillik en fazla S (bes) yarisma/etkinlik desteklenebilir.

VI - Yurt dipp Fuar/Kengre/Konferans/Seminer/Festival/Film Market
Katilimlarma Yonelik Destek Program

1) Bireysel Kattimlarm Desteklenmesi

MADDE 21 - (1) Yararlame ve isbirligi kuruluglarinin bireysel katilimlara iligkin
katilim giderleri ile en fazla iki temsilcisinin ekonomi siumfi gidig-déntis ulasim masraflart
%50 oraninda ve etkinlik basgina en fazla 15.000 ABD Dolan desteklenir.

2) Milli Katihm Organizasyonlarinin Desteklenmesi

MADDE 22 - (1) Isbirligi Kuruluslart veya Organizatdrler tarafindan
gerceklestirilen milli katilim organizasyonlarinda;

a) Yararlanic1 ve isbirligi kuruluglaninm en fazla 2 (iki) adet temsilcisinin ekonomi
simfi gidig-doniis ulasim masraflan ile katihm giderleri her bir organizasyon igin %50
oraninda ve yararlanici/isbirligi kurulusu bagina en fazla 15.000 ABD Dolan,

b) Isbirligi kurulugu veya organizatoriin s6z konusu organizasyona yonelik reklam,
tamtim ve pazarlama faaliyetlerine (Ek-1) iliskin harcamalar1 ile infostand,
gosteri/etkinlik/trend alanma iligkin giderleri, %75 oraninda ve organizasyon bagina en
fazla 120.000 ABD Dolar1,

desteklenir,

(2) Isbirligi Kuruluglani ve OrganizatSrlerin bu maddenin birinci fikrasinda
belirtilen destek unsurundan yararlandirilabilmesi igin etkinligin baslama tarihinden en az 1
(bir) ay 6nce taslak program faaliyet plam ve tahmini program biitgesiyle birlikte Bakanliga
bagvurmasi gerekir,

(3) Gayrimenkul sektdriine yonelik diizenlenen milli katilim organizasyonlar
sadece bu maddenin birinci fikrasmun (b) bendinde belirtilen destek unsurundan
yararlandirtlir.

UCUNCU BOLUM
Destegin Kapsami ve Siiresi

MADDE 23 - (1) Yararlamcilarin dogrudan ya da yurt disinda faaliyet gdsteren
sirketi veya subeleri tarafindan agilan yurt dis1 birimlerin bu Kararin 5’inci maddesinin



birinci fikrasinin (d) bendinde diizenlenen destek unsurundan yararlamlabilmesini teminen
Tiirkiye’deki yararlamci ile yurt disindaki girket arasinda organik bagmn olmast gerekir.

(2) Turkiye'deki yararlanici ile yurt disindaki sirket arasinda organik bagin olduguna
agagidaki hallerde hikkmedilir;

a) Yararlamcinin tiizel kisilik olarak yurt digindaki sirkete ortak olmast,
b) Yararlanieiun tiim ortaklarinin yurt digindaki sirkete ortak olmass,

¢) Yararlanicinin en az % 51 hissesine sahip ortak veya ortaklarinm yurt diginda
agilan sirkete ortak olmast,

¢) Sirketin halka agik olmas: halinde; halka agiklik orani diistiikten sonra sirketin
%51’ine sahip ortak ya da ortaklarin yurt disinda agilan sirkete ortak olmasi,

(3) Destek ddemesi yurt digi ortaklik oranina gore hesaplanir.

(4) Yurt digi sirketin, Tiwrkiye’deki yararlanicinin kurulug tarihinden sonra agilmast
gerekir. Ancak, daha 6nce organik bagmn olmadig1 yurt disindaki sirkete ortak olunmas
veya yurt digindaki sirketin hisselerinin tamaminin veya bir boliimiiniin Tiirkiye’deki
yararlantcinin - kurulus tarihinden sonra satin alinmasi halinde, yurt digi sirketin
yararlanicidan sonra kurulmus olmasi sarti aranmaz.

(5) Yararlanic1 ve isbirligi kuruluglar: her bir yurt disa birimi i¢in en fazla 4 (dért)
yil stiresince destekten yararlandirilir. 4 (dort) yillik siire, destek verilen ilk aydan itibaren
baslar.

(6) Yurt digindaki birimlere iliskin kira desteginden yararlamlabilmesi i¢in kiracr ile
kiraya veren arasinda organik bagin bulunmamasi ve Kkiralanan yerin konut olarak
kullanilmamasi gerekir.

(7) Yararlanicilar en fazla 10 (on), isbirligi kuruluglar en fazla 15 (on bes) adet yurt
di1 birim i¢in destekten yararlandirlir.

MADDE 24 - (1) Yararlanicilar bu Kararin 5’inci maddesinin birinci fikrasimin (¢)
ve (f) bentleri ile 6, 7 ve 13’incii maddelerinde diizenlenen destek unsurlarindan en fazla 4
(dort) yil siiresince yararlandirilir.

MADDE 25 — (1) Yararlanicilarin Bakanlikea belirlenen hedef ve éncelikli tilkelere
yénelik faaliyetlerine iligkin destek orani, bu Kararin 5’inci maddesinin birinci ftkrasinin
(a), (¢), (d) bentleri kapsaminda 10 (on) baz puan, 21 inci maddesi ile 22 nci maddesinin
birinei fikrasimn (a) bendi kapsaminda 20 (yirmi) baz puan artirilir.

(2) Bu Kararin 5’inci maddesinin birinci fikrasiun (a), (¢), (d) bentleri
kapsamindaki faaliyetlerin; mer’i 15/6/2012 tarihli ve 2012/3305 sayili Bakanlar Kurulu
Kararryla yiiriirlie konulan Yatirimlarda Devlet Yardimlar: Hakkindaki Kararin Ek-1’inde
yer alan Yatinm Tegvik Uygulamalarinda Bolgeler listesinde 4, 5. ve 6. Bolge illerinde
merkezi bulunan yararlameilar tarafindan gergeklestirilmesi durumunda destek oram 20
(yirmi) baz puana kadar artirlabilir. Destek oranlarmmn  kademelendirilmesi ve
farklilagtirlmasima iligkin hususlar Bakanlikea belirlenir,



DORDUNCU BOLUM
Odeme Belgelerinin Tbraz ve Odeme

Odeme Esaslan

MADDE 26- (1) Bu Karar kapsamindaki faaliyetlerin destek &demesinden
yararlandinlabilmesi igin, Bakanlikca diizenlenecek Uygulama Usul ve Esaslari
Genelgesinde belirtilen belgelerin Bakanlik/Thracate: Birlikleri Genel Sekreterlikierine
ibraz edilmesi gerekir.

(2) Destek bagvurulari, 8demenin/harcamamn/faaliyetin yapildig: tarihten itibaren en
gec 6 ay icinde Bakanlik/Thracatg: Birlikleri Genel Sekreterligine yapilir. Bu Karar'm 5inci
maddesinin birinci fikrasinin (a) ve (¢) bentlerinde diizenlenen destek unsurlan igin bu siire
18 (on sekiz) ay olarak uygulamr.

(3) Bagvuru kapsanmunda yapilan inceleme neticesinde 6deme/harcama belgeleri de
dahil olmak iizere tespit edilen eksik bilgi, belgelerin, soz konusu eksikligin tebliginden
itibaren en ge¢ 3 (iig) ay icerisinde Bakanlik/Thracatg1 Birlikleri Genel Sekreterliklerine
ibraz edilmesi gerekir, Bu siire i¢inde tamamlanmayan eksiklikler, destek basvurusunun
sonuglandiriimasinda dikkate alinmaz,

(4) Bu maddenin ikinci ve {liglincli fikrasindaki siirelerin hesaplanmasinda
Bakanlik/ihracatg1 Birlikleri Genel Sekreterliginin evrak kayitlarina giris/cikis tarihleri esas
alinr.

Odeme Belgelerinin Ibraz:

MADDE 27 — (1) Destek basvurusuna iligkin olarak yurt diginda diizenlenen ve
Uygulama Usul ve Esaslar1 Genelgesi ile belirlenen belge ve faaliyetler; igerik, dogruluk ve
rayice uygunluk acisindan ilgili Ticaret Miisavirligi/Ataselifinin onayina/incelemesine
tabidir.

(2) Ticaret Miisavirlikleri/Ataseliklerinin bulundugu ancak kadrolarin miinhal
oldugu  yerlerde, Bakanlk¢a  gorevlendirilen Bakanlhk  temsilcisi, Ticaret
Misavirligi/Ataseligi onay1 gerektiren evraki onaylar ve bagvurulara iliskin yerinde
incelemeleri gerceklestirerek ilgili formlan diizenler. Bakanlikca gérevlendirilen Bakanlik
temsileisinin de bulunmadigi durumlarda Ticaret Miisavirligi/Atageligi onay1 gerektiren
evraki tilkede faaliyet gdsteren diger Ticaret Musavirligi/Atageligi onaylar ve bagvurulara
iliskin yerinde incelemeleri ger¢eklestirerek ilgili formlar: diizenler.

(3) Ticaret Miisavirligi/Atageliginin bulunmadig: ilkelerde, belgelerin ilgili Tiirk
Konsolosluguna onaylatiimas: gerekmektedir.

Odeme

MADDE 28 - (1) Bakanlk, yapacag inceleme neticesinde 6deme yapilmasina karar
verilen yararlanict ve igbirligi kurulusu ile 6deme miktarlarim Tiirkiye Cumhuriyet Merkez
Bankasina bildirir. Bakanliktan alinan bildirim Uzerine, Tirkiye Cumhuriyet Merkez
Bankas! 5demeyi dncelikle yapar.

MADDE 29 — (1) Bakanlik, destek miiracaatinin degerlendirilerek deme yapilacak
yararlamer ve igbirligi kuruluglarimn belirlenmesi ile Odeme miktarlarimn Tirkiye



Cumhuriyet Merkez Bankasina bildirilmesi konusunda Thracatgr Birlikleri Genel
Sekreterliklerinin yetkilendirilmesine iligkin gerekli diizenlemeleri yapabilir.

MADDE 30 - (1) Odemeye iliskin, ibraz edilen belgelerdeki giderlerin (dolayh
vergiler dahil) Tiirk Liras: cinsinden olanlart Tiirk Lirasi, doviz cinsinden olanlar: ise
ddeme belgesi tarihindeki “Gosterge Niteligindeki Tiirkiye Cumbhuriyet Merkez Bankast
Kurlarr” listesinde yer alan ¢apraz kurlar1 ve d6viz alis kurlar esas alinarak, ABD Dolar:
karsthign Tiirk Lirast olarak Destekleme ve Fiyat Istikrar Fonu’ndan &denir. “Gésterge
Niteligindeki Tirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi Kurlar1” listesinde yer almayan iilke
para birimleri ABD Dolari’na ¢evrilirken “Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi’nca Alim
Satima Konu Olmayan Bilgi Amagh Kur Tablosu”nda yer alan kurlar esas almr. “Tirkiye
Cumbhuriyet Merkez Bankasi'nca Alm Satima Konu Olmayan Bilgi Amacgli Kur
Tablosu™nda da yer almayan ilke para birimleri, ABD Dolarina ¢evrilirken Bakanlikga
uygun goriilen diger uluslararast veri kaynaklari esas ahinir,

BESINCI BOLUM
Diger Hiikiimler

Miteyyide

MADDE 31 - (1) Bu Karar kapsamindaki destek demelerinden yararlanmak itzere
miiracaatta bulunan ve/veya stz konusu destek Sdemelerinden  yararlanan
yararlanmei/igbirligi kuruluglari tarafindan yamltic: bilgi ve belge ibraz edildiginin tespiti
halinde, haklarmda kanuni islem yapilir. Bu kapsamda tahkikat, sorusturma ve/veya dava
konusu edilmis olanlarin destek talepleri, konuyla ilgili denetim raporu ve/veya yarg: kararn
alinincaya kadar bekletilebilir. Dava/sorusturma sonucunda eylemi sabit gdriilenlerin,
Bakanlar Kurulunun 27/12/1994 tarihli ve 94/6401 sayih “Ihracata Yonelik Devlet
Yardimlar: Karari” kapsaminda yer alan tiim devlet yardimlarina iliskin talepleri siiresiz
olarak reddedilebilir. Bakanlik, sug unsurunun tam olarak olugmamasindan kaynaklanan
beraat kararlari kapsamindaki sahtecilik eylemlerini gergeklestirenler hakkinda da benzer
mabhiyette iglemler tesis etmeye yetkilidir.

(2) Bu Karar kapsaminda haksiz olarak alindif1 ve/veya amaci diginda kullanildifs
tespit edilen destek Gdemeleri, ilgililerden 6183 sayili Kanun htikiimleri ¢ergevesinde geri
alir,

Uygulama

MADDE 32 - (1) Bu Karar hitkiimleri ¢ercevesinde destekten yararlanan
vararlanict ve isbirligi kurulusu aym faaliyeti igin diger destek programlarindan
yararlandiriimazlar.

Yetki

MADDE 33 - (1) Bu Karar'in Uygulama Usul ve Esaslari Genelgesi’ni
belirlemeye, uygulamada ortaya gtkacak ihtilaflart hakli ve miicbir sebep hallerini de
gbzetmek suretiyle inceleyip sonuglandirmaya ve bu Karar hitklimleri gergevesinde destek
kapsamina ahinacak yararlamc ve isbirligi kuruluslarimi hizmet sekttriine yénelik
stratejilerde belirtilen ilke, hedef ve politikalar cergevesinde tespit etmeye, bu Karar
kapsaminda diizenlenen destek unsurlarimin igerigini belirlemeye, yararlamict ve isbirligi
kuruluslarini destek stiresi dolmadan kapsam disina g¢ikartmaya, Destekleme ve Fiyat
Istikrar Fonu’nun biitgesinin etkin ve adil yonetilebilmesi amaciyla destek kapsamina



alinan yararlanicilara takvim yili iginde saglanacak destek miktarmi sinirlamaya, ddenecek
destek miktarini her tiirlii kamu alacagma kargilik mahsup etmeye ve bu Karar’da yer alan
lehe olan hitkiimleri uygulamaya Bakanlik yetkilidir.

Yiiriirliikten Kaldirilan Mevzuat

MADDE 34 (1) Para-Kredi ve Koordinasyon Kurulu’nun 19/06/2012 tarihli ve
2012/6 sayilt “Déviz Kazandirict Hizmet Ticaretinin Desteklenmesi Hakkinda Karar™ ile
anilan Karara istinaden 25 Haziran 2012 tarihli ve 28334 sayii Resmi Gazete’de
yayimlanarak yilriirliife konulan 2012/4 sayih “Dtviz Kazandimrier Hizmet Ticaretinin
Desteklenmesi Hakkinda Teblig” yiirtirlitkkten kaldirilmistur.,

GECICI MADDE 1 - (1) Bu Karar'in yaymm tarihinde incelemesi
sonuglandirilmamis destek bagvurularina, bagvurunun yapildigy tarihte gecerli bulunan
mevzuat uygulanir, Bununla birlikte s6z konusu bagvurular, varsa bu Karar'in lehte olan
hitkiimlerinden de yararlanir.

(2) 2010/6 say1l1 “Yurt Dig1 Birim, Marka ve Tarutim Faaliyetlerinin Desteklenmesi
Hakkinda Teblig” ile 2012/4 sayili” Doviz Kazandiner Hizmet Ticaretinin Desteklenmesi
Hakkinda Teblig” ¢ergevesinde “Yurt Disn Birim Destegi”’nden faydalanmig ofan
yararlameilar ve isbirligl kuruluslar, yararlandiklari destek siiresi ve miktart mahsup
edilmek suretiyle bu Karar'da belirtilen limitler dahilinde destekten yararlandirilabilir.

Yiiriirliik

MADDE 35 - (1) Bu Karar, yayumi tarihinde yiiriirliie girer.

Yiiriitme

MADDE 36 - (1) Bu Karar hitkiimlerini Ekonomi Bakani yiiriitiir.



EK-1

Reklam, Tanitun ve Pazarlama Faaliyetleri

TV ve RADYO

TV/Radyo reklamlar

TV/Radyo reklam yayin telifi

TV/Radyo reklam videolarinin itlke bazli adaptasyonu

TV/Radyo programlarina sponsorluk

INTERNET

E-ticaret sitelerine tiyelik

Internet ortaminda verilen reklamlar

Online satis sitesi tasanmi/bakimi/giincellemesi

Sosyal Medya tasarimi, bakimi, giincellemesi

Sosyal medyada verilen reklamlar

Web sitesi tasarimi/bakimi/giincellemesi/igeriklendirilmesi

Akallr cihazlara yonelik uygulama giderleri

Arama motoru ve dijital platformlarda firma/iirtin/hizmet/marka/platform tamtimi,

BASILI TANITIM

Adig

Brosiir

El ilaru

Gazete/dergi reklamlari

Periyodik magaza dergilerinde/kataloglarinda yer alma/reklam verme

Katalog

_ACIK HAVA

Ag¢ik hava elektronik ekranlari

Billboard/pano/tabela

Bina/cephe/duvar/cati reklam

Durak/tasitlarda yer alan reklam/giydirme

Totem reklami

OZEL TANITIM GIDERLERI

Defile/show/gala/dzel sergi-gosterim/basin
tamtimi/kokteyl/seminer/konferans/gameshow/firma/iirtin/hizmet/marka/platform lansman
faaliyetleri

Marka promosyon/iletisim/medya takip/damgmanhik/basin ve halkla iliskiler ajansi
ticretleri/komisyonlar/genel dagitim sistemleri/acente ve temsilcilik gibi danigmanhk ve
komisyon harcamalart

Online olanlar da dahil olmak {izere zincir marketlerin raflarina girmek i¢in bir defaligina
mahsus yapilan édemeler (Listeleme bedeli)

Satisa konu olmayan ve fizerinde markanin yer aldifi esantiyon malzemeleri

DIGER TANITIM/PAZARLAMA HARCAMALARI

Tamitim filmi/demo béliimii/program: yapum

Sinema reklami

Sponsorluk

Toplu e-posta/SMS/MMS giénderimi




DOVIZ KAZANDIRICI HIZMET SEKTORLERI MARKALASMA
DESTEKLERI HAKKINDA KARAR
BIRINCi BOLUM
Amac, Kapsam, Dayanak ve Tanimlar
Amag
MADDE 1 - (1) Bu Karar, déviz kazandiric1 hizmet sektsrlerinde faaliyet gdsteren
ve Tirkiye'de yerlesik sirket, kurum ve kuruluslanin markalagmak amaciyle
gergeklestirdikleri faaliyetlere iligkin giderler, Turkiye [hracatcilar Meclisi (TIM) ve
Thracate: Birliklerinin TURQUALITY® Program: kapsaminda sirket, kurum ve kuruluglarin
markalagma stirecinde yurt i¢i ve yurt disinda verecegi desteklere iliskin harcamalar, Tiirk
markalarmin pazara girig ve tutunmalarina ydnelik gergeklestirecedi her tiirlit faaliyet ve
organizasyona iliskin giderler ile hizmet sektérlerine yonelik olumlu Tiirk mali ve hizmeti
imajinin olusturulmast ve yerlestirilmesi i¢in yurt icinde ve yurt disinda gergeklestirecegi
her tirlti harcamanm Destekleme ve Fiyat Istikrar Fonu’ndan (DFIF) karsilanmasin
amaglar.
Kapsam

MADDE 2 - (1) Bu Karar kapsammdaki desteklerden Ttrkiye’de verlesik isbirligi
kuruluslar: ile doviz kazandirier hizmet sektdriinde faaliyet gosteren sirket, kurum ve
kuruluglar yararlandirilabilir.

Dayanak

MADDE 3 - (1) Bu Karar, 27/12/1994 tarihli ve 94/6401 sayili Bakanlar Kurulu
Karan ile yiirirliige konulan “Ihracata Yonelik Devlet Yardimlarn Karari™na dayamlarak
hazirlanmugtir,

Tanmmlar

MADDE 4 - (1) Bu Karar’da gegen;

a) Bakanhk ; Ekonomi Bakanligim,

b) Birlik: Ihracatg1 Birliklerini,

¢) Isbirligi Kurulugu: Tirkiye [hracatgilar Meclisi (TIM); Tirkiye Odalar ve
Borsalar Birligi (TOBB); Dig Ekonomik Iligkiler Kurulu (DEIK); Thracatg Birligi; Ticaret
ve/veya Sanayi Odast; sektor dernek, birlik, konsey veya kurulusu; isadami dernek, birlik
veya kurulusu ya da teknokent ile Bakanlik tarafindan belirlenen hizmet sektérlerindeki
diger kurulusu, .

¢} Marka: 556 sayih Markalarin Korunmasi Hakkinda Kanun Hikmiinde
Kararname uyarinca, bir tegebbiisiin mal ve hizmetlerini bir bagka tegebbiisiin mal veya
hizmetlerinden ayirt etmeyi safilamast kosuluyla, kisi adlari dahil, 6zellikle sézcikler,
sekiller, harfler, sayiar, mallarm bigimi veya ambalajlan -gibi gizimle goritntillenebilen
veya benzer bicimde ifade edilebilen, bask: yoluyla yayinlanabilen ve ¢ogaltilabilen her
turld igaretleri,



d) Saghk Kurulusu: flgili kamu kurumunun izin ve denetiminde saglik ve/veya
bakim alanlarinda faaliyet gosteren zel veya kamu sektorii kurulugunu ya da tiniversite
saglik/bakim kurulusunu,

¢) Sirket: Tiirk Ticaret Kanunu hitkiimlerine gbre kurulmus sirketi,
f) TIM: Tiirkiye Ihracatgilar Meclisini,

g) TURQUALITY'.® Sertifikast : 22/12/2004 tarihli ve 25678 sayii Resmi
Gazete’de  yayimlanan Ihracat 2004/14 sayili “TURQUALITYe Sertifikasimn
Diizenlenmesine Iligkin Karar”de belirtilen logoyu,

§ TURQUALITY® Programn: TURQUALITY®nin {ilkemizin rekabet avantajit
elinde bulundurdugu markalasma potansiyeli olan tiriin/hizmet gruplarmmn tiretiminden
pazarlamasina, satigindan satis sonras1 verilen hizmetlere kadar biitlin stiregleri kapsayan
bir destek sistemi haline getirilmesi ve bylece Program kapsamindaki yararlanict
markalanimn  konumlandirilmast, konumlanmn giiclendirilmesi ve bu markalarn
vluslararas) pazarlara gikislarmin hizlandirilmas: ile uluslararas: pazarlarda Tirk mah ve
hizmeti imajinin olusturulmas ve yerlestirilmesini amaglayan programu,

h) Genelge: Uygulama Usul ve Esaslari Genelgesini,

1) Yararlamer: Tiirkiye'de yerlesik olup doviz kazandiricr hizmet sekiérlerinde
faaliyet gisteren sirket, kurum ve kurulusu,

i) Yurt Disi Birim: Yurt disinda agilan konaklama tesisi, magaza, ofis, depo, irtibat
ofisi, lokantaskafe, klinik, 6n tar merkezi ve egitim merkezini,

ifade eder.

IKINCI BOLUM
Hizmet Sektorii TURQUALITY® Komitesi, Caliyma Grubu ve Sekretarya

MADDE 5 - (1) Hizmet Sektiri TURQUALITY® Komitesi: Bakanlik Miistesar
bagkanligimda Bakanlik, Tiirkiye Ihracatgilar Meclisi (TIM), Ihracater Birlikleri ve diger
isbirligi kuruluglan temsilcilerinden olugan s6z konusu Komite, Destek Programi
kapsamina almnacak sirket, kurum ve kuruluglarin tespiti hususunda yetkili olup anilan
Komitenin tegkili ile ¢aligma usul ve esaslan Bakanlik tarafindan belitlenir ve sekretarya
gorevi Bakanlk tarafindan yiirtitilir.

MADDE 6 - (1) Hizmet Sekttrii TURQUALITY® Cahyma Grubu: Bakanlik,
Tirkiye Ihracatgilar Meclisi (TIM), Isbirligi Kuruluslar ile konusunda uzman kisilerden
olusan Calisma Grubu, TURQUALITY® Programmin teknik ¢aligmalan ile uygulamasint
yiirtitiir.

MADDE 7 - (1) Hizmet Sektérii TURQUALITY® Sektorel Calisma Grubn :
Bakanlik, Tiirkiye Ihracatgilar Meclisi (TIM), Isbirligi Kuruluslar ile konusunda uzman
kigilerden olugan Sektdrel Cahgma Grubu, kurulduklan sektdrle ilgili TURQUALITY®
Programinin teknik ¢aligmalarini yiiritttir ve Hizmet Sektéri TURQUALITY® Calisma
Grubuna istigari nitelikte goriig bildirir.



MADDE 8 - (1) Bu Kararm 6 ve 7'nci maddelerinde diizenlenen Calisma
Gruplarmnin teskili ile ¢alisma usul ve esaslari Bakanlik tarafindan belirlenir ve sekretarya
gorevi TURQUALITY® Sekretaryast tarafindan yiirtitiliir,

MADDE 9 - (1) Hizmet Sektorii 'I‘URQUALITY® Sekretaryasi: Programimin
uygulanmasi konusundaki gerekli ¢aligmalar1 yiirfitmek ve koordinasyonu saflamak
amactyla bu Karar kapsaminda istihdam edilen elemanlardan tegkil eder,

UCUNCU BOLUM
Desteklenececk Faaliyetler

I- Isbirligi Kuruluglarmmn Desteklenmesi:

MADDE 10 — (1) Isbirligi kuruluslarinin igtigal sahasina giren hizmet sektérlerinin
yurt digt pazarlarda tamitilmasi amaciyla gergeklestirecekleri, EK-1°de belirtilen reklam,
tamtim ve pazarlama harcamalari, EK-2’de belirtilen danismanhik giderleri ve pazar
arastirmasi galismast ve raporlara iligkin giderler;

a) TIM ve istigal ettifi sektoril tek bagina temsil eden Birlikler igin %80 oraninda
ve proje bagina yillik en fazla 500.000 ABD Dolari,

b) Birden fazla sektorii temsil eden Birlikler igin %80 oraninda ve proje bagina
yillik en fazla 250.000 ABD Dolar,

c) Diger Isbirligi Kuruluglar1 igin %50 oraminda ve yillik en fazla 100.000 ABD
Dolar,

desteklenir.

(2) Birden fazla Birlik tarafindan olusturulan ve destek kapsamina alinan projeler,
Birlik basina 250.000 ABD Dolar1 desteklenir.

(3) Isbirligi kuruluslarmin ortak projeler hari¢ olmak fizere aym anda bir projesi
desteklenebilir. Projesi sona eren igbirligi kurulugu yeni bir proje ile bagvuru yapabilir,

II- Hizmet Sektdrii Marka Destek Programm Kapsammna Alman
Yararlameilarm Desteklenmesi:

MADDE 11 - (1) Yararlanicilarin, Bakanlik tarafindan Marka Destek Programi
kapsamina alindig: tarihten sonra;

a) Uriin ve hizmet tesciline iligkin harcamalari ile destek kapsammna alnan
markalarinin yurt diginda tescili ve korunmasina iligskin giderleri, %50 oraninda ve yillik en
fazla 50.000 ABD Dolari,

b) Destek kapsamuna alinan markalt tirtin/hizmetleriyle ilgili olarak hedef pazar
olarak belirledikleri ve Bakanlik¢a onaylanan iilkelere iligkin olarak gergeklestirdikleri,
EK-1’de belirtilen reklam, tamtim ve pazarlama harcamalari, %50 oraninda ve yillik en
fazla 400.000 ABD Dolari,

¢} Hedef pazar olarak belirledikleri ve Bakanlik¢a onaylanan iilkelerde destek
kapsamina alinan markal iiriin/hizmetleriyle ilgili olarak agtikltar: yurt digt birimlere iligkin;



1) Briit kira (depo igin ardiye gideri, vergi/resim/harg dahil), belediye giderleri,
anilan birimlerin kiralanmasina yonelik uygun mahal aragtirmas: ve komisyon harcamalary
ile hukuki danismanlik giderleri, %50 oraninda ve y1llik en fazla 600.000 ABD Dolan,

2) Kiralanan birimin konsept mimari ¢aligma ve kurulum/dekorasyon/teknik
donamm giderleri, %50 oraninda ve yillik en fazla 300.000 ABD Dolari,

¢) Hedef pazar olarak belirledikleri ve Bakanlik¢a onaylanan iilkelerde faaliyet
gosteren ve farkhh markalarm satildigi teshir mekani (showroom)/biiytik magazalar
(department store)/marketlerde destek kapsamina alinan markali iirlin/hizmetleriyle ilgili
olarak kiraladiklar reyon, raf, dekorasyonlu kdse
(shop in shop), kiosk, stand (floor display) vb. tahsis edilmis sabis alanlarina iligkin briit
kira (vergi/resim/har¢ dahil), belediye giderleri, komisyon, konsept mimari galigmalan
harcamalar ile amlan birimlerin kiralanmasina ydnelik uygun mahal aragtirmast ile hukuki
damgmanlik giderleri ve bu birimlere iliskin kurulum/dekorasyon giderleri, %50 oranmda
ve yillik en fazla 200.000 ABD Dolar,

d) Cevre, kalite ve insan saghigina yonelik teknik mevzuata uyum saglanabilmesi ve
yurt dist birim agilisi ve isletilmesini teminen gergeklestirilen; kalite, hijyen, g¢evre
belgeleri, ilgili ruhsat ve izinler ile bir lilke pazanna giriste zorunlu olarak aranan veya
pazara giriste avantaj saglayan belge/sertifikalara iligkin egitim, damgmanlik dahil her tiirlii
belgelendirme giderleri, %50 oraninda ve belge basina en fazla 50.000 ABD Dolar,

¢) Destek kapsamina alman markalarn ile ilgili olarak franchise vermeleri
halinde, franchising sistemi ile yurt diginda agilacak ve faaliyete gegirilecek yillik en fazla
10 adet magaza/konaklama tesisi/klinik/kafe/lokantaya iligkin;

1) Kira giderleri %50 oraminda ve anlan birimlerin her biri igin en fazla iki yil
sliresince ve birim basina yillik en fazla 50.000 ABD Dolan,

2) Kurulum/dekorasyon/teknik donamm harcamalari, %50 oranminda ve birim basina
en fazla 50.000 ABD Dolari,

f) Uluslararas: pazarlarda rekabet avantajini artirmak iizere alacaklar, EK-2'de
belirtilen damgmanlik faaliyetlerine iliskin giderleri, %50 oramnda ve willik en fazla
300.000 ABD Dolari,

g) Destek kapsamina alinan markali irinhizmetleriyle ilgili, kendisi ve/veya
harcama yetkisi verilen sirket/kurulug tarafindan istihdam edilen ag¢i/sef, yazilimer,
miihendis/saglk kuruluglari igin tercliman istihdamina y6nelik giderleri, ayn1 anda azami 3
kist i¢in, %50 oraninda ve yillik en fazla 200.000 ABD Dolari,

§) Pazar aragtirmasi caligmast ve raporlarina iliskin giderleri, veri madenciligi/veri
izleme/degerlendirme faaliyetleri ile mali ve hukuki raporlar da dahil olmak tzere %50
oraninda ve yillik en fazla 100.000 ABD Dolari,

desteklenir,

(2) Yararlamecilanin bu maddenin birinci fikrasinda diizenlenen desteklerden
yararlanabilmesi i¢in; kapsamdaki markalarma ve ilgili destek dénemine iligkin olarak,
Bakanlik tarafindan yetkilendirilen damgmanlik sirketlerince gergeklestirilecek Geligim Yol
Haritas1 ¢alismasmi yaptirmalart zorunludur. Yararlanicilarin bu fikra uyarinca yaptigs
harcamalar, ilgili destek dénemi i¢in en fazla 200.000 ABD Dolann ve %75 oramnda
desteklenir. Bu maddenin uygulanmasina iligkin usul ve esaslar Bakanlik tarafindan
belirlenir.



(3) Bu maddenin birinci fikrasinin {d) ve (f) bendi gergevesinde saglanan desteklere
iligkin limitler yararlamcilar igin; stz konusu fikranin diger bentleri ile bu maddenin ikinci
fikrasi gergevesinde saglanan desteklere iligkin limitler, destek kapsamindaki her bir marka
i¢in gegerlidir.

II- TURQUALITY® Destek Programu Kapsamina Alman Yararlanicilarn
Desteklenmesi

MADDE 12 - (1) TURQUALITY® Komitesi tarafindan TURQUALITY® destek
programu kapsamina alinan yararlanicilarin;

a) Uriin ve hizmet tesciline iligkin harcamalart ile TURQUALITY® Sertifikasim
haiz markalarinin yurt diginda tescili ve korunmasina iliskin giderleri,

b) Cevre, kalite ve insan saghifina yonelik teknik mevzuata uyum saglanabilmesi ve
yurt disy birim agiligt ve igletilmesini teminen gerceklestirilen; kalite, hijyen, ¢evre
belgeleri, ilgili ruhsat ve izinler ile bir lilke pazarina giriste zorunlu olarak aranan veya
pazara girigte avantaj saflayan belge/sertifikalara iligkin egitim, danismanlik dahil her tiirli
belgelendirme giderleri,

¢) TURQUALITY® Sertifikasim haiz markali triin/hizmetleriyle ilgili, kendisi
ve/veya harcama yetkisi verilen sirket/kurulug tarafindan ayni anda istihdam edilen en
fazla 5 adet agci/sef, yazilimel, mithendis/saglik kuruluglan igin tercliman istihdamina
yonelik giderleri,

¢) TURQUALITY® Sertifikasim haiz markal tirtin/hizmetleriyle ilgili olarak hedef
pazar olarak belirledikleri ve Bakanhkga onaylanan ilkelere iliskin  olarak
gerceklestirdikleri, EK-1°de belirtilen reklam, tanitim ve pazarlama harcamalari,

d) Hedef pazar olarak belirledikleri ve Bakanlik¢a onaylanan {ilkelerde,
TURQUALITY® Sertifikasini haiz markals tirtin‘hizmetleriyle ilgili olarak;

[) Agtiklar;, aym anda azami 50 adet magaza’konaklama tesisi/klinik/egitim
merkezi/lokanta/kafeye iligkin;

i) Brit kira (depo i¢in ardiye gideri, vergi/resim/har¢ dahil), belediye giderler,
amlan birimlerin kiralanmasina ydnelik uygun mahal arastirmas: ve komisyon harcamalari
ile hukuki danssmanhik giderleri,

it) Kiralanan birimin konsept mimari ¢alisma ve kurulum/dekorasyon/teknik
donanim harcamalari, yurt digt birim bagina azami 200.000 ABD Dolan,

2) Agtiklart 6n tani merkezi, ofis, depo, showroom, satig sonrasi servis hizmeti
veren birtmler ile farkli markalarin satildifn teshir mekan: (showroom)/biiyiik magazalar
(department store)/marketlerde kiraladiklar1 reyon, raf, dekorasyonlu koése (shop
in shop), kiosk, stand (floor display) vb. tahsis edilmig satis alanlarina iligkin;

i} Briit Kira (depo i¢in ardiye gideri, vergi/resim/har¢ dahil), belediye giderleri,
anilan birimlerin kiralanmasma yonelik uygun mahal aragtirmasi ve komisyon harcamalart
ile hukuki darugmanlik giderleri,

ii) Kiralanan birimin konsept mimari ¢aligma ve kurulum/dekorasyon giderleri birim
bagina azami 200.000 ABD Dolari,

3) Franchise vermeleri halinde, franchising sistemi ile yurt disinda faaliyete
gegirilecek, 5 yillik destek siiresi boyunca toplam azami 100 adet magaza/konaklama
tesisi/klinik/lokanta/kafe i¢in,



i) Kira giderleri, arulan herbir birim i¢in en fazla iki y1l stiresince ve birim bagina
yillik en fazla 200.000 ABD Dolar,

i) Kurulum/dekorasyon/teknik donamim harcamalan birim bagina en fazla 100.000
ABD Dolari,

¢) Veri madenciligi/veri izleme/degerlendirme faaliyetleri ile mali ve hukuki
raporlar da dahil olmak tizere pazar aragtirmast ¢alismas ve raporlarmna iligkin giderleri,

f) Veri madenciligi/veri izleme/degerlendirme faaliyetleri de dahil olmak tlizere
pazar aragtirmast ¢alismasi ve raporlanna iligkin giderleri,

%50 oraninda desteklenir.

(2) Yararlanicilarin bu maddenin birinci fikrasinda diizenlenen destekierden
yararlanabilmesi i¢in; kapsamdaki markalarina ve ilgili destek dénemine iliskin olarak,
Bakanlik tarafindan yetkilendirilen daismanlik sirketlerince gergeklestirilecek Geligim Yol
Haritasi ¢alismasini yaptirmalart zorunludur, Yararlanicilarm bu fikra uyarmca yaptifi
harcamalar, ilgili destek donemi igin en fazla 200.000 ABD Dolarnt ve %75 oraninda
desteklenir. Bu maddenin uygulanmasmna iligkin usul ve esaslar Bakanlik tarafindan
belirlenir.

(3) Bu maddenin birinei fikrasinin (b) ve (e) bendi gercevesinde saglanan desteklere
iliskin limitler yararlamecilar igin; s6z konusu fikranun diger bentleri ile bu maddenin ikinci
fikrast gergevesinde saglanan desteklere iligkin limitler, destek kapsamindaki her bir marka
i¢in gegerlidir.

IV- TURQUALITY® Programmnm Desteklenmesi

. MADDE 13 - (1) Bakanlk tarafindan yetkilendirilen Titrkiye Ihracatgilar Meclisi
(TIM) ve Birliklerin TURQUALITY® Programinm yiiriitiilmesi konusunda;

a) Marka/TURQUALITY® destek programi kapsamina almacak/ahnan isbirligi
kuruluglan ve yararlanicilarin i yonetimi kalitesi, operasyonel mikemmellik diizeyi ve-
markalagma potansiyellerinin belirlenmesi, performanslarimn izlenmesi, program ve
program kapsamindaki faaliyet ve iglemleri ile harcama belgelerinin igerigi, dogrulugu,
rayicine uyguniugu vb. hususlar ile TURQUALITY® Programi kapsaminda yapilan
faaliyetlerle ilgili gergeklestirecegi her tiirlii denetim ve danigmanlik giderleri,

b) Marka/ TURQUALITY® destek programi kapsamina alinan isbirligi kuruluslari,
yararlanicilar ile hizmet sektdrlerine yonelik olarak tirlin/hizmet ve firetim siireglerinin
iyilegtirilmesi, operasyonel mitkemmellik, stratejik konumlandirma-planlama, pazar
haberdarh, pazarlama, pazar aragtirmasi, markalasma, perakendecilik, halkla iligkiler,
iletigim, reklam, vb konularda gergekliestirecegi egitim, seminer, rehberlik, danigmanlik vb.
faaliyetlerine iliskin giderleri,

<) TURQUALITY® Programimin ve hizmet sektbrlerinin pazara giris ve iletigim
stratejisi kapsaminda olumlu Ttirk malt ve hizmeti imajmn olusturulmas: ve yerlestirilmesi
icin yurt igi ve yurt disinda gergeklestirecegi her tiirlil halkla iligkiler faaliyetleri (PR), Tiirk
markalanmin  pazara giris ve tutunmalarma yonelik gergeklegtirecegi her tiirlil
organizasyonlara iligkin giderler ile pazar istihbarati, pazar haberdarligi, ulusal ve
uluslararasi is iliskileri afi1 (networking), sponsoriuk vb. giderleri,

¢) TURQUALITY® Programmn kurumsallagtirilmast  ve TURQUALITY®
Sekretaryasina yonelik giderleri ile eleman istihdami ve egitimine iliskin harcamalari,

d) TURQUALITY® Programinin  stratejisinin ~ giincellenmesi,  yenilenmesi,
gelistirilmesi, uygulanmasi ve program kapsamnda yapilacak stratejik ¢aligmalara iliskin
harcamalart ile bu konularda gergek ya da tlizel kisilerden satin alacagi damgmanlik
giderleri, yillik en fazla 15 milyon ABD Dolan ve %100 oramnda desteklenir.



DORDUNCT BOLUM
Destek Kapsamma Alinma

fsbirligi Kuruluglarinin Destek Kapsamina Alinmas

MADDE 14 — (1) Bu Kararin 10’uncu maddesinde diizenlenen destek unsurlanindan
yararlanmak i¢in igbirlii kuruluglarimn, biitgelerini iceren bir projeyle dogrudan Bakanhiga
miiracaat etmesi ve 36z konusu projenin Bakanlik tarafindan destek kapsamina alinmas:
gerekmektedir.

Yararlanicilarin Marka Destek Program Kapsamina Alinmass

MADDE 15 — (1) Bu Karartn 11’inci maddesinde diizenlenen destek unsurlarindan
yararlanmak igin, yararlanicilarin bagvuru formu ve ekindeki belgelerle dogrudan
Bakanlifa miiracaat etmesi, yararlaniciyla ilgili 8n inceleme yapilmasi ve yararlanicinm
markasimin Bakanltk tarafindan Marka Destek Programina almmas: gerekmektedir.

Yararlanteilarin TURQUALITY® Destek Programi Kapsanna Alinmasi

MADDE 16 — (1) Bu Kararin 12°nci maddesinde diizenlenen destek unsurlarindan
yararlanmak igin, yararlamicilarin bagvaru formu ve ekindeki belgelerle dogrudan
Bakanlifa miiracaat etmesi, yararlanici clg'la ilgili n inceleme yapilmasi ve yaralamcmm
markastmn ~ Bakanlik/TURQUALITY® Komitesi  tarafindan” TURQUALITY® Destek
Programi kapsamina alinmasi gerekmektedir.

MADDE 17 — (1) Bakanlik, isbirligi kuruluslar: ve yararlamicilar tarafindan destek
kapsammna almmak lizere ibraz edilen Stratejik Is Planlarinmn incelenebilmesi ve anilan
Stratejik Is Planlarinin destek kapsamma ahinabilmesini teminen bu Kararin 13’iinci
maddesinin 1’inci fikrasimin (a) bendi ¢ercevesinde denetim/damgmanlik firmalarimn
raporlarini talep edebilir.

BESINCi BOLUM
Destefiin Baglangi¢ Tarihi, Stiresi ve Kapsam

Destek Baslangi¢ Tarihi

MADDE 18 ~ (1) Bu Kararm 10, 11 ve 12’nci maddelerinde belirtilen destegin
baslangig tarihi, isbirligi kurulus ve yar%rlamcllann bu Kararin 14, 15 ve 16’nc1 maddeleri
¢ercevesinde Bakanlik/T URQUALITY™ Komitesi tarafindan destek kapsamina alindig
tarih olup, bu tarihten itibaren gergeklestirilen harcama ve faaliyetler desteklenebilir. Ancak
yararlarucilanin destek ¢demesi, her halitkarda Stratejik Is Planlarmn Bakanlik tarafindan
onaylanmasindan sonra gergekie;ﬁnhr

Destegin Siiresi

MADDE 19 — (1) Bu Kararin;

a) 10’uncu maddesinin birinci fikrasimn {c¢) bendi ve 1!’inci maddesinde
diizenlenen desteklerden, isbirligi kuruluglan ve yararlanicilar 14 ve 15%inci maddeler
ergevesinde destek kapsamlna alindiklar tarihten itibaren dort yii,

b) 12 nci maddesinde diizenlenen desteklerden, yararlanicilar, 16 nci madde
gergevesinde destek kapsamuna alindiklar: tarihten itibaren bes yil,

(2) TIM ve Birlikler, 10 uncu maddenin birinci fikrasimn (a) ve (b) bentlerinde
diizenlenen desteklerden, proje bazinda yararlandinlir.

MADDE 20 - (1) Bu Kararin 12’inci maddesinde diizenlenen desteklerden 5 (bes)
yil yararlandinlan yararlameilarla ilgili olarak yapilacak performans. degerlendirmesi



neticesinde belirli bir diizeyin iizerinde performans gésterdigi belirlenen yararlanicilarin
destek stiresi, ilave 5 (bes) yil stireyle uzatilabilir.

(2) Bu Kararin 11’inci maddesinde diizenlenen desteklerden yararlandirilan
yararlanicilar, destek stiresi iginde veya bitiminde TURQUALITY® Destek Programn
kapsamina alinmak tizere bagvuruda bulunabilirler. Yapilan inceleme neticesinde;

a) TURQUALITY® Destek Programi kapsamina alinmasi uygun goriilen
yararlamecilar, yararlandiklari destek siiresi diigtilmek suretiyle 5 (bes) yil ve bu maddenin
birinci fikrast gergevesinde performanslarma bagh olarak ilave 5 (bes) wil siireyle
desteklenebilir.

b) TURQUALITY® Destek Programi kapsamina alinmasi uygun gériillmeyen
yararlanicilar, kalan destek siireleri boyunca bu Kararin 11’inci maddesinde diizenlenen
desteklerden yararlandiriimaya devam edilir. Destek siiresi sona eren yararlanicilar bu
Karar kapsaminda desteklenmez.

Destegin Kapsam

MADDE 21 - (1) Bu Kararin 11 ve 12’nci maddeleri uyaninca bir yararlanicimn
yurt igi tesciline sahip oldugu en fazla iki adet markast destek kapsamina almabilir, Yurt
diga tescilin ise yurt i¢i tescile sahip yararlamer ya da bu yararlanicinin organik bagimn
bulundugu sirket/kurulusa ait olmasi gerekir.

(2) Bir marka i¢in; destek kapsamina alinan yararlanici ile birlikte, yurt iginde veya
yurt disinda yerlesik olup, organik bagin tevsik edildigi ve Bakanlik tarafindan harcama
yetkisi verilen sirket/kurulug da desteklenebilir.

MADDE 22 - (1) Bu Karar hikimleri g¢ergevesinde bir Holding/Sirketler
Toplulugu biinyesinde yer alan en fazla 6 marka desteklenebilir.

MADDE 23 - (1) Bu Karann 12’nci maddesinde belirtilen faaliyetler igin bir
yararlaniciya saglanacak azami destek miktart Bakanlik tarafindan siirlandirilabilir

MADDE 24 - (1) Marka/TURQUALITY® destek programmna alman
yararlanicilarin, bu Kararin 19 ve 20’inci maddelerinde belirtilen destek siirelerinin dolmas:
ve/veya 33{incii madde uyarmnca destek kapsamindan ¢ikariimalar1 halinde 12 nei maddede
belirtilen ve TURQUALITY® Destek Programu kapsaminda saglanan desteklerden
yararlandirilmazlar.

MADDE 25 — (1) TURQUALITY® destek programi kapsamindan ¢ikarilan
yararlanicilar  bu Kararin  11’inci maddesinde  belirtilen destek unsurlarindan
yararlandirilabilir. Ancak Marka/TURQUALITY®  destek programi  kapsaminda
desteklendigi toplam stire, 19°uncu maddenin 1 inci fikrasinin (a) bendinde belirtilen siireyi
gecemez,

MADDE 26 — (1) Finans sektdrit ile Bakanlik tarafindan belirlenen diger hizmet
sektorleri bu Karar kapsaminda desteklenmez.

 ALTINCIBOLUM _
Odeme Belgelerinin Ibraz: ve Odeme

Odeme Esaslar

MADDE 27 - (1) Bu Karar kapsamundaki faaliyetlerin destek Gdemesinden
yararlandirilabilmesi igin, giderlerin Bakanlikga diizenlenecek Genelgede belirtilen
belgelerle tevsik edilmesi gerekmektedir. Séz konusu belgelerden; sézlesme, fatura ve
ddeme belgesi harcama belgeleridir.



(2) Genelgede belirtilen belgelerin, “6deme belgesi™ tarihi esas alinarak en geg 6 ay
(fuar katilim1 bagvurular: i¢in 12 ay) iginde; otomasyon sisteminden yapilan basvuruyu
miiteakip dogrudan Bakanliga/ Ihracatgt Birlikleri Genel Sekreterlifine ibraz edilmesi
gerekmektedir,

(3) Soéz konusu 6 aylik sirenin (fuar katlum bagvurulart igin 12 ay)
hesaplanmasinda, destek tiriine gére Genelgede zorunlu tutulan harcama belgelerinin
(sozlesme, fatura ve Odeme belgesi) Bakanlik/Ihracatgr Birlikleri Genel Sckreterfigine
evrak kayitlarina girig yapilan tarih esas almir.

(4) 3’tnetl fikrada belirtilen harcama belgelerinin herhangi birinin destek
bagvurusunda ibraz edilmemesi halinde, sz konusu harcama bagvurusu degerlendimmeye
alinmaz,

(5) Bakanlik/thracatg: Birlikleri Genel Sekreterlikleri tarafindan yapilan inceleme
neticesinde istenilecek eksik bilgi/belgelerin; yararlanic/igbirligi kurulusuna bildirildigi
tarihten itibaren 3 (ii¢) ay igerisinde otomasyon sisteminden yapilan bagvuruyu miiteakip
Bakanlik/Thracat¢1 Birlikleri Genel Sekreterliklerine ibraz edilmemesi halinde, séz konusu
harcamalar destek kapsaminda degerlendirilmez,

(Odeme Belgelerinin ibrazi

MADDE 28 — (1) Destek basvurusuna iliskin yurt digmnda ditzenlenen belge ve
faaliyetler, ilgili Ticaret Miisavirligi/Ataseliginin onayna/incelemesine tabidir. Onay ve
incelemeye konu belge ve faaliyetler Genelge ile belirlenir.

(2) Ticaret Miisavirlikleri/Atageliklerinin bulundugu ancak kadrolarm miinhal
oldugu  yerlerde, Bakanhk¢a goreviendirilen Bakanhk  temsilcisi,  Ticaret
Miisavirligi/Atageligi onayr gerektiten evraki onaylar ve bagvurulara iliskin yerinde
incelemeleri gerceklestirerek ilgili formlarr diizenler.

(3) Ticaret Miisavirlikleri/Atageliklerinin bulundugu ancak kadrolarin miinhal
oldugu yerlerde, Bakanlikga goreviendirilen Bakanlik temsilcisinin de bulunmadifs
durumlarda Ticaret Milsavirligi/Atagelifi onay1 gerektiren evraki tilkedeki diger bir Ticaret
Miisavirlii/Atagelii onaylar ve bagvurulara iliskin yerinde incelemeleri gerceklestirerek
ilgili formlar diizenler. Ulkede baska Ticaret Musavirligi/Ataselii bulunmadig: takdirde
ise belgelerin ilgili Tirk Konsolosluguna onaylatilmas: gerekmektedir.

(4) Ticaret Miisavirligi/Ataseliginin bulunmadigs tlkelerde, belgelerin ilgili Tirk
Konsolosluguna onaylatilmasi gerekmektedir.

MADDE, 29 — (1) Bakanlik, bu Kararmn 10, 11 ve 12°nci maddelerinde belirtilen
destek unsurlarindan yararlandinlacak olan igbirligi kurulusu ve yararlanicilardan,
gerceklestirilen faaliyetler ve bu faaliyetlere iligkin harcama belgelerinin igerifi, dogrulugu,
rayicine uygunlugu vb. hususlar ile TURQUALITY® Programi kapsammda yapilan
faaliyetierle ilgili 13 {incii maddesinin 1 inci fikrastin (a) bendi kapsammda
denetim/damsmanlik firmalarinin raporlarim talep edebilir.

Odeme

MADDE 30 - (1) Bakanlik, yapacag inceleme neticesinde 6deme yapilmasina karar
verilen isbirligi kurulusu ve yararlamcilar ile 6deme miktarlarm Tirkiye Cumhuriyet
Merkez Bankasina bildirir. Bakanliktan alinan bildirim tizerine, Tirkiye Cumhuriyet
Merkez Bankasi1 6demeyi 6ncelikle yapar.

MADDE 31 - (1) Bakanlik, destek miiracaatimn degerlendirilerek Sdeme yapilacak
isbirligi kurulusu ve yararlamcilarin belirlenmesi ile ddeme miktarlanmn Ttirkiye
Cumhuriyet Merkez Bankasina bildirilmesi konusunda Ihracatgi Birlikleti Genel
Sekreterliklerinin yetkilendirilmesine iliskin gerekli diizenlemeleri yapabilir.



MADDE 32 — (1) Odemeye iliskin, ibraz edilen belgelerdeki giderlerin (dolayh
vergiler dihil) Tirk Lirasi cinsinden olanlar1 Tirk Lirasi, ddviz cinsinden olanlan ise
ddeme belgesi tarihindeki “Gésterge Niteligindeki Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankast
Kurlar1” listesinde yer alan gapraz kurlar1 ve ddviz alig kurlar1 esas alinarak, ABD Dolar
karsihg: Tiirk Lirast olarak Destekleme ve Fiyat Istikrar Fonu’ndan ddenir. “Gosterge.
Niteligindeki Tirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi Kurlari” listesinde yer almayan iilke
para birimleri ABD Dolari’na gevrilirken “Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi’'nca Alim
Satima Konu Olmayan Bilgi Amagli Kur Tablosu™nda yer alan kurlar esas alinr. “Tiirkiye
Cumhuriyet Merkez Bankasi'nca Alm Satima Konu Olmayan Bilgi Amagh Kur
Tablosu”nda da yer almayan tlke para birimleri, ABD Dolarina cevrilirken Bakanhkg¢a
uygun goriilen diger uluslararas: veri kaynaklan esas almur,

_ YEDINCI BOLUM
1zleme ve Degerlendirme

MADDE 33 - (1) Bu Karar kapsamindaki destek 6demesinden yararlanan igbirlizi
kurulugu ve yararlanicilar, destek kapsamina alindiklan tarihten itibaren her yilin sonunda
markalasma faaliyetlerini igeren bir raporu Bakanliga intikal ettirirler.

(2) Bakanlik, anilan raporlarin degerlendirilmesi ve/veya destek kapsamina ahnan
kurulus ve yararlanicilarin denetlenmesi ve izlenmesi amaciyla destek siiresinin her
asamasinda bu Kararin 13’lincli maddesinin 1 inci fikrasinm (a) bendi gergevesinde
damgmanlik/denetim firmalarmin raporlarin talep edebilir.

) (3) Bakanlik, s6z konusu raporlar fizerinde yapacagi inceleme neticesinde, Stratejik
Is Planlarinda belirtilen faaliyetlerden biiyik bir bolimiinti gergeklestirmedigi, saglanan
destegi etkin kullanmadifi ve/veya markalasma konusunda herhangi bir geligim
gostermedifini tespit ettigi igbirligi kurulusu ile yararlanicilar, Marka/TURQUALITY®
destek programlarina iliskin destek stiresinin her agsamasinda destek kapsamindan
¢ikarabilir veya destek oranlarinda indirime gidebilir.

SEKIZINCi BOLUM
Diger Hiikiimler

Miieyyide

MADDE 34 - (1) Bu Karar kapsamindaki destek $demelerinden yararlanmak tizere
miiracaatta bulunan ve/veya s6z konusu destek ddemelerinden yararlanan isbirligi kurulusu
ve yararlamcilar tarafindan yamiltict bilgi ve belge ibraz edildiginin tespiti halinde,
haklarinda kanuni iglem yaplir. Bu kapsamda tahkikat, sorugturma ve/veya dava konusu
edilmis olanfarin destek talepleri, konuyla ilgili denetim raporu ve/veya yarg: karari
alinincaya kadar bekletilebilir. Dava sonucunda sugu sabit goriilenlerin, Bakanlar
Kurulunun 27/12/1994 tarihli ve 94/6401 sayili “Ihracata Yonelik Devlet Yardimlari
Karan” kapsaminda yer alan tiim devlet yardimlarina iliskin talepleri stiresiz olarak
reddedilebilir. Bakanlik, su¢ unsurunun tam olarak olugmamasindan kaynaklanan beraat
kararlan kapsamindaki sahtecilik eylemlerini gergeklestirenler hakkinda da benzer
mahiyette islemler tesis etmeye yetkilidir.

(2) Bu Karar kapsaminda haksiz olarak alindigi ve/veya amaci disinda kullanildigt
tespit edilen destek ddemeleri, ilgililerden 6183 sayili Kanun hiikiimleri ger¢evesinde geri
almr,

MADDE 35 — (1) Destek kapsamina aliman igbirligi kurulugu ile yararlanicilann is
yonetimi  kalitesi, operasyonel —mikemmellik diizeyi, markalagma potansiyeli,
performanslari, program ve Stratejik Iy Plam kapsamindaki faaliyet ve islemleri ile harcama
belgelerinin icerigi, dogrulugu, rayicine uygunlugu vb. konularda kasith olarak yaniltict
bilgi ve belge ibraz etiiklerinin tespiti halinde, yararlanici ve igbirligi kurulusu Marka/



TURQUALITY® destek programundan c¢ikarilir ve saglanan destek 6183 sayili Kanun
hitkiimleri gergevesinde geri alinur,

(2) Isbu maddenin birinci fikrasinda belirtilen kusur harcama yetkisi verilen girket
tarafindan gerceklestirilmis ve destek kapsamina alinan girketin bu kusurun olusmasinda
dogrudan bir roliiniin olmadif: tespit edilmis ise harcama yetkisi verilen sirketin yetkisi
iptal edilir ve bu girket aracihfiyla saglanmig destekler 6183 sayih Kanun hiikiimleri
sercevesinde geri alinir.

Uygulama

MADDE 36 — (1) Bu Karar hiiktimleri ger¢evesinde destek kapsamina alinan
yararlanicilar, destek siiresi iginde ve/veya bitiminde Bakanlik tarafindan uygulanan ve bu
Kararda yer alan destek unsurlarni igeren diger “lhracata Yénelik Devlet Yardimlar
Kararlari”nda yer alan destek unsurlarindan yararlandirlmazlar.

{2) Bu Karar hiikiimleri ger¢evesinde harcama yetkisi verilen sirket/kuruluslar,
destek kapsamindaki markaya iligkin harcamalari icin, destek siiresi i¢inde ve/veya
bitiminde Bakanlik tarafindan uygulanan ve bu Kararda yer alan destek unsurlann igeren
diger “Ihracata Yonelik Devlet Yardimlan Kararlari”nda yver alan destek unsurlarindan
yararlandirilmazlar.

(3) Bu Karar hiikiimleri ¢er¢evesinde destek kapsamuina alinan isbirligi kuruluslari,
destek kapsamina alinan projelerine iliskin harcamalari igin, destek siiresi iginde Bakanlk
tarafindan uygulanan ve bu Kararda yer alan destek unsurlarim igeren diger “Ihracata
Yénelik Devlet Yardimlar: Kararlari”nda yer alan destek unsurlarindan yararlandirilmazlar.

Yetki

MADDE 37 — (1) Bu Kararin uygulama usul ve esaslarim belirlemeye, uygulamada
ortaya ¢ikacak ihtilaflar1 hakli ve miicbir sebep hallerini de gozetmek suretiyle inceleyip
sonuglandirmaya ve bu Karar hiikiimleri ¢ergevesinde destek kapsamina alinacak igbirligi
kurulusu ile yararlanicilar: ilgili strateji, hedef ve politikalar ¢ergevesinde tespit etmeye,
ddenecek destek miktarem her tiirlit kamu alacagina kargilik mahsup etmeye, bu Kararda
yer alan lehe olan hitkiimleri uygulamaya ve destek kapsaminda degerlendirilecek harcama
ve 8deme miktarlarini belirlemeye Bakanhk yetkilidir.

GECICI MADDE 1 - (1) 2006/4 sayih “Ttrk Uriinlerinin  Yurtcdisinda
Markalasmasi, Tiirk Mali Imajimin Yerlestirilmesi ve TURQUALITY® nin Desteklenmesi
Hakkinda Teblig” gercevesinde destek kapsamina alinan “Zincir Restoran”lar kalan destek
siiresi boyunca bu Karar kapsaminda desteklenmeye devam edilir.

(2) 2006/4 sayih “Ttrk Urtinlerinin Yurtdisinda Markalasmasi, Tirk Mali Imajuin
Yerlestirilmesi ve TURQUALITY® nin Desteklenmesi Hakkinda Teblig” gergevesinde
destek miiracaatinda bulunan/ inceleme siireci devam eden “Zincir Restoran”larin destek
talepleri bu Karar gercevesinde incelenip sonuglandirilir.

Yiiriirliik

MADDE 38 - (1) Bu Karar, yayimi tarihinde yiirtiritige girer.
Yiiriitme

MADDE 39 ~ (1) Bu Karar htikiimlerini Ekonomi Bakan: yiiriitiir.



EK-1
Reklam, Tanitim ve Pazarlama Faaliyetleri

TV ve RADYO

TV/Radyo reklamlari

TV/Radyo reklam yaymn telifi

TV/Radyo reklam videolarinin iilke bazli adaptasyonu

TV/Radyo programlarma sponsorluk

INTERNET

E-ticaret sitelerine liyelik

Internet ortaminda verilen reklamlar

Online satig sitesi tasarimi/bakimi/giincellemesi

Sosyal Medya tasarimi, bakimu, giincellemesi

Sosyal medyada verilen reklamlar

Web sitesi tasarumi/bakimi/giincellemesi/i¢eriklendirilmesi

Alalli cihazlara yonelik uygulama giderleri

Arama motoru ve dijital platformlarda firma/iirin/hizmet/marka/platform tanitimi,

BASILI TANITIM

Afis

Brosiir

Elilam

Gazete/dergi reklamlary

Periyodik magaza dergilerinde/kataloglarinda yer alma/reklam verme

Katalog

ACIK HAVA

Acik hava elektronik ekranlari

Billboard/pano/tabela

Bina/cephe/duvar/cati reklami

Durak/tasitlarda yer alan reklam/giydirme

Totem reklarm

OZEL TANITIM/PAZARLAMA GIiDERLERI

Defile/show/gala/tzel sergi-gdsterim/basin
tanitimi/kokteyl/seminer/konferans/gameshow/firma/iirtin/hizmet/marka/platform lansman:
faaliyetleri

Marka promosyon/iletisim/medya takip/damigmanhk/basm ve halkla iligkiler ajans:
iicretleri/komisyonlary

Satig ve dagitima ydnelik mobil market/acenta/temsilcilik/platform komisyon ddemeleri ile
diger giderleri :

Tadim aktiviteleri

Online olanlar da dahil olmak iizere zincir marketlerin raflarina ve cafe/bar/restoranlarin
satig listesine girmek i¢in bir defalifina mahsus yapilan 8demeler (Listeleme bedeli)

Satiga konu olmayan ve lizerinde markanin yer aldig1 esantiyon malzemeleri

[zin, simflandirma, ¢ogaltma, dublaj ve altyap

Yurtdist Fuar/Kongre/Konferans/Seminer/Festival/Film Market katihmlar

DIGER TANITIM/PAZARLAMA HARCAMALARI

Tamtim filmi/demo béliimi/programi yapumi

Sinema reklam

Sponsorluk

Toplu e-posta/SMS/MMS gdnderimi

Yurtdisindan davet edilen ilgili kurum ve kurulug temsilecilerinin katilimi ile yurt icinde
diizenlenen tanitim ve pazarlama etkinlikleri

Yurt digindan davet edilen akademisyen/uzman/ilgili kisi veya kurum/kurulus
temsilcilerinin katilimiyla gerceklestirilen egitim programlarin




EK-2
Damsmanlik Faaliyetleri

Yonetim Danigmanhg:
Ar-Ge ve Uriin Geligtirme
Bilgi Sistemleri Damgmanligy
Biitce ve Planlama
Deger Zinciri Yonetimi
Degisiklik Yonetimi Siireci
Fiyatlama ve Karlihk Ydnetimi
Gastronomi
Insan Kaynaklan Yonetimi
Is Akis Yonetimi Sistemi
Is Ailesi ve Ucret Yénetimi
Is Gelistirme
I5 Stirekliligi Yonetimi
Isletme Sermayesi Yonetimi
Kalite Kontrol Sistemi QOlusturulmast
Kalite Gelistirme
Karar Destek Sistemlerinin Olusturulmasi
Karbon Ayak izi Calismalart
Kurumsal Sorumluluk Calismalar:
Kriz Yonetimi
Kurumsal Kimlik Olusturulmas:
Kurumsal Yonetisim
Magaza/Konaklama Tesisi/Klinik/On Tam Merkezi/Tgitim
Merkezi/Kampiis/Lokanta/Kafe A¢ilmasi, Isletilmesi,
Y 6netimi
Marka Kimligi
Marka Stratejisi
| Marka Yénetimi
Operasyonel Strateji
Organizasyon ve Yeniden Yapilandirma
Pazara Girig
Pazar Konumlandirma
Perakende Ydnetimi
Proje Yonetimi
Risk Yonetimi
Satis ve Pazarlama Yonetimi
Sosyal Medya Yonetimi
Stratejik Pazarlama
Stratejik Planlama
Stratejik Sirket Yapilandirilmasi
Siire¢ Yonetimi
Sirket Kurulusu
Sirket Satin Alinmasi
Tedarik Zinciri Yénetimi
Toplam Kalite Yénetimi




Tasarim Danismanhf
Endiistrivel Urlin Tasarimi
Ambalaj Tasarimy

Hukuk Danismaniigi
| Yurt Disi Pazarlara Yénelik Hukuk Damsmanlig: ]

Bilisim Danigmanhgr: Bilgi ySnetimi kapsaminda satin alinacak veya kiralanacak yazilim
firlinlerinin lisanslar1 ve bunlarim yillik bakun-giincelleme bedelleri ile yazilimlarin devreye
alinmasy, iyilestirilmesi ve idamesi i¢in yapacaklart damgmanlik, egitim ve dig kaynak
kullanimi harcamalar destek kapsamunda degerlendirilir.

Arag Planlama Sistemleri

Bilgisayarli Tasarim (CAD)

Dokiiman Yénetim Sistemleri (DMS)
Felaket Yénetimi

E-Is Yénetim Sistemi

Is Akis - Siireg Yonetim Sistemleri

Is Zekas: Yonetim Sistemleri

Kurumsal Kaynak Planlamasi (ERP)
Kurumsal Performans Yonetimi (EPM)
Kurumsal Sistem Entegrasyon Hizmetleri
Lojistik Yonetim ve Optimizasyonu Sistemleri
Mobil Satig Ekibi Yénetim Sisternleri
Mobil Sattg ve Takip Sistemleri
Miisteri-Hasta Iliskileri Yonetimi (CRM)
Miisteri Sikayet veya Cagn Merkezi Yonetim Sistemleri
Perakende Yonetimi

Promosyon Yonetim Sistemleri (TPM)
Talep Planlama Sistemleri (DMS)

Tedarik Zinciri Yonetimi (SCM)

Uretim Optimizasyon Sistemleri

Yénetim Raporlama Sistemleri

Yonetisim, Risk ve Uyum Sistemleri (GRC)
Hastane Bilgi Yonetim Sistemi

Okul Igerik Yonetimi,




